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Avgift för 
telefonbesök

Telefonbesöket kostar 200 kronor. 
Du som patient får information om avgiften 
i kallelsen eller vid bokningen. Besöket 
betalas via faktura.

Om du har frågor om till exempel patientavgifter, fakturor, 
autogiro, högkostnadsskydd eller frikort är du välkommen att 
kontakta Region Östergötlands kundtjänst för ekonomi- och 
patientfrågor.

Telefon: 010-103 22 88
E-post: ekonomi@regionostergotland.se

Kontakt vid frågor

På 1177.se/ostergotland/patientavgifter kan 
du läsa mer om patientavgifter i vården.

Den 1 januari 2023 infördes en avgift för 
telefonbesök som ersätter ett fysiskt besök.


