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Kommunikation via SMS och E-post i MittVaccin 
Grundförutsättningen för SMS respektive e-postutskick är att mobilnummer/e-postadress är 
angivet i kundens kontaktuppgifter. Innehållet i meddelandena är samma oavsett om 

bokning gjorts online eller internt i MittVaccin. 
 

Påminnelse inför nästa dos  
 

Skickas enligt inställning för aktuellt vaccins dosintervall, meddelandet är inte kopplat till 

bokning. I snabbvaccineringsflödet kan datum för utskick ändras.  

Meddelandet skickas enbart om SMS-rutan bockas för vid ordination/vaccination (förvalt 

ej ibockad). Det går även att bocka för rutan i efterhand genom att redigera vaccinationen. 
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Påminnelse inför bokat besök  
 

Skickas dagen innan bokat besök. 

Detta meddelande kan väljas bort när man skapar bokning internt i MittVaccin,  

genom att bocka ur rutan ”Skicka ut påminnelse inför bokat besök” (förvalt ibockad). 

 
 

SMS 

      
 

E-post 

 

  



 

 

SMS och E-post i MittVaccin  
 

3/5 

Förvaltningen Patientjournalen 
Medicinsk teknik, HSS 

 

2022-03-04  

Bokningsbekräftelse  
 

Skickas vid genomförd bokning.  
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Bokningsändring  
 

Skickas när en bokning blivit ändrad. 
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Avbokat besök  
 

Skickas vid avbokning. 
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