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Kommunikation via SMS och E-post i MittVaccin

Grundforutsiattningen for SMS respektive e-postutskick dr att mobilnummer/e-postadress ar
angivet i kundens kontaktuppgifter. Innehallet i meddelandena &r samma oavsett om
bokning gjorts online eller internt i MittVaccin.

Paminnelse infor nasta dos

Skickas enligt instéllning for aktuellt vaccins dosintervall, meddelandet r inte kopplat till
bokning. I snabbvaccineringsflodet kan datum for utskick dndras.

Meddelandet skickas enbart om SMS-rutan bockas for vid ordination/vaccination (forvalt
ej ibockad). Det gér dven att bocka for rutan i efterhand genom att redigera vaccinationen.

Snabbvaccinering X

Vaccin Intervall Dos Dosering Administration Lokalisation S5MS

Comirnaty, koncentrat fil... ~ Mormal - Vil dos - 0.3 ml - Intramuskulart - Vansteram - 2022-03-25

SMS

Hejl Nu ar det dags for din
nasta dos mot

Influensa. Information

om hur du bokar finns pa
https:/iwww. 1177 5e/0Ostergotl
and/

E-post

Hej!

Nu &r det dags for din nasta vaccination mot Influensa.

Information om hur du bokar finns pa https://www.1177.se/Qstergotland/
Om du redan har bokat en tid for din nasta dos kan du bortse fran denna paminnelse.

Valkommen till S6dra Testmottagningen!

Tel 08-12121212
Testadress 12345 Teststad
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Paminnelse infor bokat besok

Skickas dagen innan bokat besok.

Detta meddelande kan viljas bort nar man skapar bokning internt i MittVaccin,
genom att bocka ur rutan ”Skicka ut paminnelse infor bokat besok” (forvalt ibockad).
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I Skicka ut pAminnelse infar bokat bestk I

SMS

Vi vill paminna om ditt
inbokade besdk imorgon
2022-03-04 kI 08:21 till Sodra
Testimottagningen, Testadress
Tesistad. Ta med dig
legitimation. Far av- eller
ombokning, ga till

hitps //bokning mittvaccin.se/k
linik/3 och ange bokningskod
12345678 eller kontakta
mottagningen.

E-post
Region
Ostergétland
Hej!

Vi vill pAminna om ditt inbokade bessk imorgon 2022-03-04 klockan 11:12.
Ta med dig legitimation.

Om du &r farkyld, har andra symtom eller inte kan komma av ndgon annan anledning, vanligen
omboka ditt besok snarast pa https://bokning.mittvaccin.se/klinik/3 och ange bokningskod
12345678 eller kontakta mottagningen.

Valkommen till Sédra Testmottagningen!

Tel 08-12121212
Testadress 12345 Teststad
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Bokningsbekriftelse

Skickas vid genomférd bokning.

SMS

Tack for din bokning hos oss
pa Sodra Testmottagningen
Testadress Teststad. Ditt
besok ar bokat 2022-03-04 kI
08:27. For av- eller
ombokning, ga till
https://bokning.mittvaccin.se/k
linik/3 och ange bokningskod
12345678 eller kontakta
mottagningen.

E-post

Region

Ostergétland

Hej!
Tack féir din bokning hos oss pd Sddra Testmottagningen.

Ditt bestk &r bokat 2022-03-04 kl 11:13.
Ta med dig legitimation.

Om du &r forkyld, har andra symtom eller inte kan komma av ndgon annan anledning,
vanligen omboka ditt besdk snarast pd https://bokning.mittvaccin.se/klinik/3 och ange
bokningskod 12345678 eller kontakta mottagningen.

Vélkommen till S6dra Testmottagningen!

Tel 08-12121212
Testadress 12345 Teststad
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Bokningsandring

Skickas nar en bokning blivit Andrad.

SMS

Din bokning hos Sodra
Testmottagningen Testadress
Teststad med bokningskod
12345678 har andrats till
2022-03-04 kI 08:35.

E-post

Region

Ostergétland

Hej!

Din bokning hos Soidra Testmottagningen har blivit andrad till 2022-03-04 kl 11:13.
Ta med dig legitimation.

For av- eller ombokning, bestk https://bokning.mittvaccin.se/klinik/3 och ange bokningskod
12345678 eller kontakta mattagningan.

Valkommen till S6dra Testmottagningen!

Tel 08-12121212
Testadress 12345 Teststad
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Avbokat besok

Skickas vid avbokning.

SMS

Din bokning med bokningskod
12345678 hos Sodra
Testmottagningen 2022-02-18
kl 09:54 har blivit avbokad.

E-post

Region

Ostergotland

Hej!

Din bokning med bokningskod 12345678 hos Sddra Testmottagningen 2022-03-04 ki 09:09 har
blivit avbokad.

Med vanlig halsning, Sodra Testmottagningen

Tel 08-12121212
Testadress 12345 Teststad




