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Lägg till kund med reservnummer 

*Obs! Orsaken till varför reservnummer används påverkar huruvida namn, adressuppgifter 
och telefonnummer ska sparas i MittVaccin. Se manual Användning av person- och 
reservnummer inklusive hantering vid skyddade personuppgifter. 

 

1. I huvudmeny Kunder, klicka på Lägg till kund i vänstermenyn 

2. Klicka på Lägg till kund med reservnummer 

 
 

3. Fyll i födelseår, månad och datum i vallistorna för födelsedatum till höger. (Annars 
får patienten fel födelsedatum/ålder.)

 

4. Fyll i fältet Reservnummer, enligt format ÅÅÅÅMMDDFNNNN alt NNNNNNNNUNNNN. 

Det vill säga: 

F-nummer: Födelsedata, sedan F (versal) följt av fyra siffror.  
U-nummer: Åtta siffror, sedan U (versal), följt av fyra siffror.  

Obs! Hela reservnumret måste skrivas i fältet för att det ska bli sökbart i MittVaccin. 

5. Lägg in adress.* 

6. Fyll vid behov i telefonnummer och/eller e-postadress (för att skicka påminnelser 

eller kunna nå patient för eventuell av-/ombokning av tid).* 

7. Klicka på Spara. Vyn Visa kund öppnas. 
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Justera födelsedatum på kund med reservnummer 

Om en kund med reservnummer har felaktig ålder beror det antagligen på att felaktigt 

födelsedatum är angivet. 

Gör så här för att justera födelsedatum: 

1. Sök fram kund och klicka på valet Ändra personuppgifter i vänstermenyn 

2. Ändra Födelsedatum till det korrekta, eller så korrekt som du kan ange (för 
person med U-nummer ska födelsedatumet inte ändras). 

3. Klicka på Spara. 

 


