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Chefsansvar gällande medarbetare som är hjälpmedelsförskrivare 
Vi önskar nå er chefer för legitimerad personal som ansöker om och beviljas förskrivningsrätt för 

hjälpmedel.  

 

När det gäller ansökan om förskrivningsrätt mot en arbetsplats i Östergötland, behöver vi alltid få en 

komplett ifylld och signerad ansökningsblankett tillskickad för att kunna bevilja detta. Det gäller även vid 

byte av arbetsplats/enhet hos samma arbetsgivare, men med ny chef. Den delen brukar fungera bra. 

Vi hjälpmedelskonsulter administrerar de ansökningar om förskrivningsrätt som kommer in, vi beviljar 

samt aktiverar förskrivarkod och behörighet till det webbaserade beställningssystemet Hjingis. 

 

Ett ökande problem är att vi ofta inte får information om när en hjälpmedelsförskrivare avslutar sin 

anställning på en enhet. Detta kan leda till flera problem t ex kring kostnader som kan gå fel, hjälpmedel 

som levereras till fel adress osv. Det leder också till problem för oss hjälpmedelskonsulter, då vi behöver 

uppdaterade förskrivar- och mailsändlistor för att kunna utföra vårt arbete.  

 

Utifrån GDPR är det viktigt att förskrivare som har avslutat sin anställning hos sjukvårdshuvudman i 

länet inte har kvar behörighet att logga in i www.hjingis.se som är det webbaserade beställningssystemet. 

Hjingis innehåller personuppgifter i form av personnummer, adress, boendeform samt vilka hjälpmedel 

som förskrivits till denne. 

 

Vi önskar på detta sätt påminna om att ni som chefer för hjälpmedelsförskrivare är skyldiga att meddela 

oss när en person avslutar sin anställning på er enhet. 

På ansökningsblanketten finns en särskild ruta längst ner för detta ändamål. Om ni inte sparar kopia på 

ansökningsblanketten går det lika bra att skicka ett mejl till hjälpmedelskonsult i respektive länsdel och 

meddela när medarbetaren slutar (mejladresser se sidfot). 

 

Vi vill även påminna om att det är ett chefsansvar att säkerställa att alla hjälpmedelsförskrivare ni 

anställer går (eller har gått) den obligatoriska förskrivarutbildningen, tillika med Socialstyrelsens 

webbaserade förskrivarutbildning.  

 

Tack på förhand! 

 

 

Vänliga hälsningar 
 

Helena, Bente och Cecilia 

Hjälpmedelskonsulterna i länets kommuner och Region Östergötland 
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