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Varfor 1177 direkt?
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1177 direkt ar en del av programmet forsta linjens digitala vard

Digitalt nér det gar, Forbattra tillganglighet Effektivisera anvéandningen
fysiskt om det behdvs och arbetsmiljo av vardens resurser

SJALVSERVICE OCH EGENVARD DIGITAL VARDKONTAKT FYSISK VARDKONTAKT
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1177 direkt - nyttor

« 1177 direkt infors for att forbattra tillgangligheten
till forsta linjens vard och erbjuda nya satt att
kontakta varden.

« Invanaren kan starta sitt arende dygnet runt.

« Varden gors mer tillganglig och jamlik, oberoende
av var i lanet man bor.

« Invanarens vardarende ska smidigt kunna overforas
inom den egna verksamheten men aven till annan
verksamhet for fortsatt hantering.

« MaAlsattningen ar att 1177 direkt pa sikt ska
anvandas inom stora delar av hadlso- och
sjukvarden.
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Sa fungerar den nya tjansten
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https://www.1177.se/Ostergotland/om-1177/1177-direkt/
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Arendehantering i 1177 direkt
- forandrat arbetssatt och arbetsflode
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Hur ser inforandet ut?

« Inférandet av 1177 direkt i Region Ostergétland
startade den 28 mars 2023 med vardcentralerna i
vastra lansdelen, foljt av centrala och 6stra
lansdelarna.

« Fran och med den 4 maj 2023 finns tjansten pa alla
vardcentraler i Ostergdtland samt pa regionala
rehabmottagningar.

« Fran den 4 maj finns en central ingang, som hanterar
arenden under kvallstid och helger.

« Tidplan for 6vriga verksamheter inom halso- och
sjukvarden planeras med berorda verksamheter.
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1177 direkt

Ny, digital ingang till varden.
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Mer information och kontakt




Har hittar du mer
information:

=> Vardgivarwebben

- Samarbetsgru a intranatet

For superanvandare och alla som vill

hanga med i vad som hander i projektet

Vardgivarwebben ar navet for all kommunikation kring
1177 direkt. Har finns utbildningsmaterial, lagesrapporter,
fragor och svar, inspirationsfilmer och APT-material.



https://vardgivarwebb.regionostergotland.se/Startsida/For-privata-vardgivare/Forsta-linjens-digitala-vard-Symtombedomning-hanvisning-och-chatt/Filmer/
https://vardgivare.regionostergotland.se/vgw/it-och-service/e-tjanster/1177-direkt
https://intranat.regionostergotland.se/grupper/grupper/1177-direkt----region-ostergotland

Fragor och funderingar?

Valkommen att skicka din fraga till: 1177direkt@regionostergotland.se




Diskussionsfragor

* Vad innebar 1177 direkt for var verksamhet?

* Vad behover vi gora for att anpassa var verksamhet till den nya tjansten?
* Vilka mojligheter ser vi?

- Vilka farhagor ser vi?

- Ovriga fragor och funderingar?
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Tack for idag!
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