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1 Allmant

1.1 Planerade driftstopp

Kommande uppgraderingar under varen:

Cosmic

. Torsdag 12 februari kl. 23.00 — 02.00
. Torsdag 12 mars kl. 23.00 — 07.30

. Torsdag 9 april kl. 23.00 — 02.00

. Torsdag 7 maj kl. 23.00 — 04.30

. Torsdag 11 juni kl. 23.00 — 02.00

ROS, Cytodos, Komplementjournalen

. Torsdag 12 februari kl. 23.15 — 00.00
. Torsdag 12 mars kl. 23.15 — 00.00

. Torsdag 9 april kl. 23.15 — 02.00

. Torsdag 7 maj kl. 23.15 — 00.00

. Torsdag 11 juni kl. 23.15 — 00.00

Under dessa driftstopp utfors tekniskt underhall och samtidigt infors eventuella
rattningar/uppdateringar. Planeringen ar till for att undvika oplanerade akuta driftavbrott for
vardverksamheten.

Under driftstopp anvinds manuella reservrutiner, se Reservrutiner Patientjournalen pa intranitet.

Mer detaljerad information for respektive datum kommer att finnas under Driftinformation pa
intranatet samt pa Vardgivarwebben — Journalportal kommun.

Vinligen sprid detta till berérda och se till att manuella reservrutiner ar kinda. Det dr enbart vid
avvikelse fran ovanstaende planering som e-postmeddelande skickas som komplettering till den
information som finns under IT-driftinformation. Avvikelse innebar att driftstoppet stills in eller
flyttas.
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1.2 Logga in med ratt verksamhetsuppdrag

I supporten kommer det in en hel del arenden dar anvandare loggat in pa fel verksamhetsuppdrag.
Det kan bland annat resultera i att man inte kan forskriva lakemedel, se informationen i Nationella
lakemedelslistan eller se sin signeringslista i ROS.

For att byta verksamhetsuppdrag:

Klicka pa Journalportalsikonen for att 6ppna upp Journalportalslisten

>,

Klicka pa ikonen langst ner till vénster i listen och vilj Byt uppdrag

‘__Z| Byt uppdrag

'—::| Logga ut

fiﬁ Las

( ! ) Avsluta

&

Vilj aktuellt uppdrag i listan

Vilj verksamhetsuppdrag

Aktuellt verksamhetsuppdrag:

Tillgangliga verksamhetsuppdrag

Lakare Aleris Crtopedi
Lakare Bam- och ungdomssjukhuset
Lakare Medicinkliniken Vil

gt
3
o

Lakare Medspecklin NSV
Lakare VC Lyckoma NSV

OorOOOd o

A

Om du bockar i rutan framfor verksamhetsuppdraget kommer detta att vara forvalt nasta
gang du loggar in, vilket innebar att rutan inte kommer att visas. Om du inte bockar for
nagot alternativ kommer du att fa vilja verksamhetsuppdrag pa nytt varje gang du loggar
in.

1.3 Kontrollfunktioner som bor finnas inom varje verksamhet

Det finns en mangd saker i Cosmic som bor kontrolleras regelbundet av verksamheterna. Dessa
kontroller sker framst ur ett patientsiakerhetsperspektiv, ekonomiskt perspektiv och
uppfoljningsperspektiv.

Vid inaktivering av en verksamhet ar det en stor fordel om kontrollfunktionerna skotts regelbundet
da detta underlattar rensning av varddata (till exempel osignerade anteckningar) for
verksamheten.
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For att underldtta att kontrollfunktionerna genomfors, gors pa ett korrekt siatt och med rimliga
intervaller ta hjalp av dokument Kontrollfunktioner som bor finnas inom varje verksamhet vid
upprattande av intern rutin.

Dokumentet finns lankat pa Patientjournalens intranitsida samt pa vardgivarwebben.

2 Cosmic Lakemedel

2.1 Paminnelse - Dosfliken ersatt av funktionalitet i Nationella
|dkemedelslistan

I samband med aktiveringen av Nationella 1akemedelslistan i Cosmic ersattes den tidigare fliken

Dosforskrivningar av fliken Jamfér med ordinationer i Cosmic. Den nya fliken aterfinns under

menyvalet Nationella lidkemedelslistan respektive knappen Nationella liikemedelslistan i
Lakemedelsmodulen.

Syftet med fliken Jdmfor med ordinationer i Cosmic ar att jamfora patientens aktiva
forskrivningar i NLL (Pascal) med patientens aktuella lakemedelsbehandlingar i Cosmic, utan att
behova gora uthopp till Pascal. Mojligheten finns ocksa att, direkt via fliken, skapa ordinationer till
Cosmic lakemedelslista baserat pa forskrivningarna i NLL.

For mer information om den nya fliken Jamfor med ordinationer i Cosmic, se manualen
Dosforskrivningar i Cosmic.

3 Cosmic Mediahanterare

3.1 Nyheter i Cosmic Mediahanterare
Galler fran den 13 mars.

I fonstret Ny mediaundersokning har det skett ett namnbyte pa rubrik Mediaenhet till
Utforande enhet.

0 Ny mediaundersokning 19 650202.3143 Lind, Anna-Karin

Vardkontakt
= Administrativ vardkontakt, 20251126, Astma o KOL-mott:VC Lyckoma PVC, Vardcentralen Lyckorna (Lorin, Lars (sjukskoterska, s w
Vardpersonal
Lorin, Lars, sjulkskdterska, specialist v -
I_‘m]-;:{g._‘;kqmg Hindelsedatum
Spirometri/10S v| B 2025-11-26 © 07:57

Utrustningstyp Utrustning

Ktk £ Spirometri IS -

Patienten godkanner att media anvands i utbildningssyfte

Sting Spara Oppna visare for import

I fonstret Mediaundersokningar har kolumnrubrik Remitterande enhet tillkommit och
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kolumnrubrik Mediaenhet har bytt namn till Utforande enhet. Filtreringsrubrik Mediaenhet har
bytt namn till Remitterande enhet.

Kolumnrubrik Remitterande enhet innebar den vardenhet som ar ansvarig for den vardkontakt
som kopplats till mediaunderlaget.

Om man valjer att visa vy for Vald patient finns mojlighet att filtrera aven pa Min vdrdgivare
alternativt Alla vardgivare. Personnummer visas inte.

Viljer man vyn for Alla patienter ir inte valet Alla vardgivare tillgidngligt. Personnummer
visas.

O Mediaundersokningar 19 650202.3143 Lind, Anna-Karin

Visa vy for Fran Till Remitterande enhet
®) Vald patient Alla patienter o] o] Astma o KOL-mottVC .. (#1) ~ Fler filter

| @@ Mina enheter
Diabetmott:VC Lyckoma:PVC

DSK-mott:VC Lyckorna:PVC
Inkontmott:-VC Lyckorna:PVC
Lakmott:VC Lyckorna:PVC
Med fotvard:VC Lyckoma PVC

2025-11-26 07:57 Spirometri/i0S  Administrativ vardkontakt, 2025-11-26 - 2025-11-26, Lorin, Lars (sjukskoterska, specialist) Rehabkoordineringsmottagningen:VC Lyckomna:PVC
2025-11-26 07:57 Spirometri/loS  Administrativ vardkontakt, 2025-11-26 - 2025-11-26,  Lorin, Lars (sjukskéterska, specialist) SamtalsmottVC Lyckorna PVC
> Vérdcentralen Lyckorna
20251126 07.57 Spirometri/I0S Administrativ vardkontakt, 2025-11-26 - 2025-11-26, Lorin, Lars (sjukskoterska, specialist)
Min vardgivare

20251125 1547 Spirometri/10S Administrativ vardkontakt, 2025-11-25 - 2025-11-25, Carlsviird, Malin (distriktslakare)

s Alla vérdgivare
2025-11-2515:23 Spirometri/ioS Administratlv vardkontakt, 2025-11-25 - 2025-11-25, Jonsson Hammargren, Kare (distrikts
2025-11-25 15:22 Spirometri/l0S  Administrativ vardkontakt, 2025-11-25 - 2025-11-25,..  Carlsvird, Malin (distriktslakare) Lagg till fler

Grundinstallningen niar man oppnar fonstret Mediaundersokningar ir att alla
mediaundersokningar som gjorts inom vardenheten visas. Bockar man ur virdenheten i
filtreringsrutan Remitterande enhet visas inga mediaundersokningar. Det gar inte att filtrera pa
enskilda vairdande enheter.

O Mediaundersokningar 19 650202-3143 Lind, Anna-Karin

Visa vy for Fran Till Remitterande enhet
Vald patient (@) Alla patienter ] (] Astma o KOL-mott:VC .. (+1) ~ Fler filter

B Mina enheter

BVC:VC Lyckorna:PVC
"] Diabetmott:VC Lyckorna:PVC
| DSK-mott:VC Lyckorna:PVC
| inkontmott:VC Lyckorna:PVC
] Lakmott:VC Lyckorna:PVC

19 810924-9287 Pettersson, Agnes 2025-12-1810:42 Spirometri/l0S  Administrativ vard|
| Med fotvard:VC Lyckorna:PVC
19 591223-2849 Nilsson, Malin 2025-12-11 11115 Gynekologiskt..  Mottagningsbesok "] Rehabkoordineringsmottagningen:VC Lyckormna:PVC
19 810924-9287 Pettersson, Agnes 2025-12-08 10:30 Spirometri/I0S  Administrativ vard| | Samtalsmott:VC Lyckorna:PVC
= Vérdcentralen Lyckorna
19700101F0018 DUBBEL, TREAN 2025-11-27 10:09 Spirometri/lOS  Administrativ vard|
. o+ || Min vardgivare
19700101F0018 DUBBEL, TREAN 2025-11-27 10:.09 Spirometri/lOS  Administrativ vardl
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4 Cosmic Resursplanering
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4.1 Ny kallelse foér operation, inskrivning, inlaggning och behandling

I arbetet med att se 6ver kallelserna i Cosmic har det uppmarksammats att det finns manga
kallelser for operation, inskrivning, inlaggning och behandling. Efter att ha analyserat dessa
konstaterades att det var sma skillnader och vi har darfor valt att skapa en kombinerad kallelse dar

behoven i samtliga kallelser ar tillgodosedda.

Ny kallelse

Den nya kallelsen heter Op_Inskriv_Inlidgg Beh_VT och tanken ar att den ska kunna
anviandas bade for operation, inskrivning, inskrivning infor operation, inliggning och olika typer av

behandlingar. Alla verksamheter som vill kan anvianda sig av den.

Nér den nya kallelsen ska skickas kommer en popup-ruta 6ppnas dar det ar mojligt att ta stillning

till vilken information som ska finnas pa kallelsen.

Ange parametervarden

1. Ange om kallelsen ska skickas till en virdnadshavare, annars lamna falt 1 tomt.

Till vArdnadshavare for:

2. Ange vilken typ av kontakt kallelsen galler fr

Kallelse till inskrivning
Kallelse till behandiing
Kallelse till inlaggning
Kallelse till inskrivning infor operation

3. Om kallelsen galler behandling, inl&ganing, inskrivning eller operation och kontakten ska ske p& annan tidpunkt &n bokningen i
Cosmic - ange tid och datum i falt 3. Anges inget hamtas datum och tid automatiskt frn bokningen i Cosmic.

4. Om kallelsen galler inskrivning infér operation, ange datum och tid fér operationen i falt 4. Om kallelsen endast galler operation
anvand falt 3.

5. Ange eventuellt annat betalsatt. Anges inget hdmtas en standardtext till rubriken "Betalning” som i dvriga kallelser.

En faktura kommer att skickas till dig i efterhand.
Besoket ar kostnadsfritt.

ok || Avbryt |

2.(callingBodyReport)

3.(callingBodyReport)

4, (calingBodyReport)

5.(callingBodyReport)

Det dr mojligt att gora val i de olika falten och utifran det kommer olika information presenteras i

kallelsen.

Tanken ar att den nya kallelsen ska ersitta kallelserna nedan, vilka kommer att inaktiveras den 6

februari.
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Kallelser som ska inaktiveras Kallelse som ersitter

Operation_VT

Operation_Ej_KI_VT

Operation_Faktura_Annan_Text VT

Operation_ Faktura_VT
Op_Inskriv_Inligg Beh_VT

Operation_Inskrivn_Vardnhavare_Avgfri_ VT

Operation_Inskrivning_ VT

Behandling_Ej_KI_VT

Inskrivning_ VT

Vi har redan kontaktat de enheter som anviander dessa kallelser mest och har informerat om denna
forandring. Om ni vet att de kallelserna som ska inaktiveras anviands pa er enhet, rekommenderar
vi att de ersitts av den nya kallelsen i urvalet for enheten eller pa respektive vardtjanst, for mer
information se Kallelser och bilagor i Cosmic, s. 3. Om ni inte anvant nagon av de tidigare
kallelserna, men anda ser att ni skulle vilja anvinda den nya kallelsen, gar det sjalvklart bra.

Kontakta oss girna via Stod och service om ni har fragor gillande den nya kallelsen!

4.2 Forbjudet att boka pa gemensamma resurser

I Cosmic finns ndgra gemensamma resurser, till exempel Resurs, Provtagning, Resurs,
Sjukvardande Behandling och Resurs, Léikare. Pa forekommen anledning vill vi &nnu en géng
paminna om att det ir forbjudet att boka pa de gemensamma resurserna eftersom dessa
bokningar blir synliga i tidboken for hela Region Ostergotland. De gemensamma resurserna far
alltsa inte forekomma i bokningsunderlag eftersom de da presenteras i de gemensamma
resursernas tidbocker.

De gemensamma resurserna fir endast anviindas i kassan (menyval Vardkontakt och efter
registrering) om det ar s att man inte vet exakt vilken vardpersonal patienten ska traffa.

Da vi ser att det 4nda sker schemaldggning/bokningar pa gemensamma resurser har vi pa
Patientjournalen nu testat att schemalidgga nigra av de gemensamma resurserna som ett test, for
att forsoka forhindra bokningar frdn andra verksamheter.

ATIENTIOURNAL 08, MAN, 364 o CD @
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4.3 Paminnelse om att alltid registrera inbokade bokningsunderlag

P& forekommen anledning vill vi &ven pAminna om att alla inbokade bokningsunderlag i
Cosmic behover registreras, oavsett typ av kontakt (t.ex. besok och administrativa kontakter).
Registreringen sker antingen i menyvalet Vardkontakter och efterregistrering eller i menyvalet
Besokslista.

o 1 Vardkontakt och efterregistrering kan alla kontakter som motsvarar ett besok registreras.
e I Besokslista kan administrativa kontakter som bokats med kontakttyper som till exempel
administrativ vardkontakt, telefonkontakt bokning och sidobokning medicinsk service
registreras.
Det bor finns en lokal rutin for varje verksamhets vintelistsamordnare och en av dennes uppgifter
bor vara att regelbundet soka ut, kontrollera och hantera bokningsunderlag bakat i tiden med
status Bokad i menyvalet Planerade varddtgdrder. Dar bor inga bokningsunderlag finnas, da
detta forsvarar overskadligheten i Cosmics olika vyer, kan paverka viantetidsuppfoljningen samt
prestandan.

4.4 Hantering av bokningsunderlag och fakturering vid sen om- eller
avbokning samt uteblivna bestk

P4 forekommen anledning vill vi &ven paminna om hur man hanterar bokningsunderlag och
fakturering vid sen om- eller avbokning samt uteblivna besok.

Om en patient ska debiteras pa grund av en sen om- eller avbokning eller ett uteblivet besok, ska
man direktregistrera en separat forsdaljning i kassan for att kunna fakturera. Den befintliga
bokningen kan darfor antingen ombokas eller avbokas i tidboken eller sittas som uteblivet i
kassan.
¢ Vid ombokning anvinds bokningsunderlaget for att skapa en bokning vid en annan
tidpunkt. Glom inte att registrera avvikelseorsak i bokningsunderlaget om det ar aktuellt.

¢ Vid avbokning ir det majligt att vilja att bokningsunderlaget ska aterga till viantelistan
och det gar sedan att boka in bokningsunderlaget vid ett senare tillfalle. GI6m inte att
registrera avvikelseorsak i bokningsunderlaget om det ar aktuellt.
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¢ Vid uteblivet besok registreras detta i kassan (menyvalet Vardkontakt och
efterregistrering) och i samband med det ar det mojligt att vilja att bokningsunderlaget ska
aterga till Planerade vdrdatgdrder. Man hittar det da under fliken Uteblivet, diar man kan
vilja att Planera om for att spara bokningsunderlaget under Planerade varddatgdrder och
boka in det vid ett senare tillfille.

For mer information om hur man hanterar den separata faktureringen se Kassafunktion i Cosmic,
S. 11.

For mer information om hur man kan hantera bokningsunderlaget och Planerade vdrddtgdrder,
se Bokningsunderlag och Planerade vardatgarder (véntelista) i Cosmic.

Hanteringen ovan kan uppfattas krdnglig och det finns forbdttringsforslag inskickat till
leverantoren angdende detta.

5 Cosmic Vardadministration

5.1 Hantering av avgiftsbefriade besok till vardcentral

Besok som sker till rehabkoordinering-, tobaksavvanjning/rokavvanjning- och halsomottagningar
pa vardcentraler inom PVC ar avgiftsbefriade, vilket gar att l1dsa i Avgiftsbestimmelser 2026.

For att forenkla betalregistreringen i kassan (fonster Vardkontakt och efterregistrering) pa dessa
mottagningar s kommer en dndring genomforas som gor att avgift och betalningssitt dyker upp
automatiskt for samtliga patienter och gor att besoket endast behover sparas for att goras klart.
Undantaget ar registrering av besok for asylsokande till dessa mottagningar. For dessa kommer
avgift att dyka upp automatiskt men det kommer att kravas manuell hantering av betalningssatt.
For mer information om regler for asylsokande, se Avgiftsbestimmelser.

Andringen kommer att genomforas v. 6 och giller alltsd endast ovanstiende mottagningar inom
PVC.
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5.2 Sdlja en vara som inte finns i Cosmic

Saknar du en vara i Cosmic? Visste du att det finns en vara som gar att anvanda oavsett vad det ar
for nagot som ska siljas och oavsett pris?

I varugruppen Ovrig forsdljning finns varan Varuforsdljning ospec som inte har nigot fast pris.
Den finns bade med och utan moms och du anger priset sjalv.

4 [ Ovrig forsaljning exkl moms
& Varuforsaljning ospec

+ [@ Ovrig forsaljning inkl moms 25%
& Varuforsaljning ospec

Naér varan laggs till sa skrivs priset in i faltet Pris pa vara.

.

Varukorg
Varor Fritext Pris pa vara Varav moms Antal Summa
Varuférsalin 100| 0,00 kr 1 0,00 kr

>
<
Summa varukorg: 0,00 kr

OK Avbryt

6 Cosmic Varddokumentation

6.1 Forandrad vyindelning Levnadsvanor
Galler fran och med 9 februari

Andringarna i mallen Levnadsvanor (2026-01-14) innebir ménga nya sokord. Dessa visas dnnu
inte i Bakgrund — Levnadsvanor som baseras pa de sokord som fanns i mallen Levnadsvanor
innan dndringarna. Nuvarande vy kommer dndra namn till Levnadsvanor tom 2026-01-13 och i
den vyn kan man lidsa information som dr dokumenterad pa de tidigare sokorden.

En ny vy Levnadsvanor from 2026-01-14 kommer laggas till och dar kan man lasa information
fran de nya sokorden.

Andringen paverkar inte dokumenterad information, endast under vilken vy den presenteras.
Notera att vissa sokord finns i bada, exempelvis Somn.

© Cambio Cosmic, Systemforvaltare Cosmic:PJ:IT

14 o Meny g H E

MINA GENVAGAR Q Journat:

Journal Journal:

/] Enhetens anteckningar
* & Enhetens anteckningar och yrkesroll

4 4/ Vardgivare Region Ostergétiand Fysisk aktivitet -
[/ Akut- och slutenvard Fysisk_traning_per_vecka
/.1 Alla regionens anteckningar Vardagsmotion_per_vecka
L Cal_wcerfiversikl . ) Summa aklivitetsminuter
4 4|/ Alla vardgivare (Sammanhalien journatforing) Erbjudits ordination fysisk aktivitet 2011-09-01 325, A6 @
4y Bakgrund

Tackat nej

T
[ Levnadsvanor from 2026-01-14

/.| Levnadsvanor tom 2026-01-13 Ordination fysisk aktivitet

TR Uppfdlning av ordination fysisk akivitet
5 Samtycke och forskning Ja, foljer ardinationen
/| Diabetes test
/'] Diabetes bamn
Munhalsa - riskbedomning Stillasittande ~

4 4 bmrédesspecmka anteckningar
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6.2 Andring Levnadsvanor tobaks- och nikotinvanor
Galler fran 9 februari.

I de fall en patient har slutat med vissa tobaks- och nikotinprodukter men fortsitter anvinda andra
behover det kunna fangas upp i dokumentationen. Darfor kommer vissa dndringar goras i
Levnadsvanor i strukturen for tobaks- och nikotinvanor.

Det kommer nu enbart finnas tva val pa sokordet Tobaks- och nikotinvanor, och om man viljer
Anvdnder eller har tidigare anvdnt tobaks- och nikotinprodukter far man i den dynamiska mallen
som vecklas ut fylla i vilka produkter patienten anvander eller har slutat med.

Tobaks- och nikotinvanor <0 [ [ ®

Har aldrig anvant tobaks- eller nikotinprodukter

Anvéander eller har tidigare anvant tobaks- och nikotinprodukter

Tobakssnus

Snusar dagligen Snusar, men inte dagligen Slutat snusa
Nikotinsnus

Snusar dagligen Snusar, men inte dagligen Slutat snusa
Cigaretter

Roker dagligen Roker, men inte dagligen Slutat roka
Vattenpipa

Roker dagligen Roker, men inte dagligen Slutat roka

E-cigaretter

Riker dagligen Roker, men inte dagligen Slutat roka

Nikotinldkemedel

Anvénder dagligen Anvénder, men inte dagligen Slutat anvénda

Andra tobaks- eller nikotinprodukter <0 [ [ ®

Anvénder dagligen Anvander, men inte dagligen Slutat anvanda

Ett nytt sokordspaket har tagits fram for att berdkna paketér. Det kommer att placeras mellan
Andra tobaks- och nikotinvanor och Onskemal om stéd i tobaksavvdnjning. Forst kommer
sokordet Paketdr rokning dar man viljer om det dr pagaende eller tidigare rokning det géller.
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Paketar rokning

Pagaende rékning Tidigare rokning

Om man valjer Pdgdende rokning ser det ut sa har:

Paketar rékning <9 [ [J @®
@ Pagaende rikning Tidigare rakning

Muvarande_férbrukning_cigaretter_per_dag

cigaretter/...

Referensvarde: 1 — 80

Antal_ar_som_dagligrékare
ar
Referensvarde: 1 — 85

Kommentar

Berdknat antal paketar rékning

Referensvarde: 1 — 80

Viljer man Tidigare rokning ser det ut sa har:

Paketar rokning <9 [ [J ®
Pagaende rokning @ Tidigare rékning

Tidigare_forbrukning_cigaretter_per_dag <9 [ [j ®

cigaretter/...

Referensvarde: 1 — 80

Antal_ar_som_dagligrokare
ar
Referensvérde: 1 - 85

Kommentar

Berdknat antal paketar tidigare rokning

Referensvarde: 1 — 80
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6.3 Fortydligande gallande dikteringsfunktionen

I Informationsbrevet som publicerades 6 oktober 2025 meddelades att om osparade diktat
forsvinner pa grund av en krasch i Cosmic kommer dessa inte att ga att aterskapa under perioden
1/12026 — 12/3 2026. Vi nimnde ocksa att rekommendation fran leverantor ar att verksamheter
ska transkribera sina diktat sa snart som mdgjligt efter diktering, nagot som ir en generell
rekommendation, inte ndgot som endast géller under angiven period.

Vidare information gillande teknisk forandring i dikteringsfunktionen:

Den 12 mars 2026 ir det uppgradering av Cosmic. Trots de tekniska forandringarna gjorda i
dikteringsfunktionen kan man fortfarande lyssna och transkribera diktat precis som vanligt fram
tills nasta uppgradering av Cosmic.

Efter nastfoljande uppgradering av Cosmic, planerad den 12 september 2026, gar det varken att
lyssna eller transkribera diktat skapade innan 31 december 2025.

Sammanfattning:

¢ Vid Cosmickrasch forsvinner osparade diktat under perioden 1/1 2026 — 12/3 2026, dessa
kan ej dterskapas

e Diktat skrivna fore 12/3 2026 maste transkriberas senast 12/9 2026

6.4 Andring i svarsmallen for remisser
Andringen giller fran 16 februari

Utifran onskemal fran verksamhet for att skapa en mer logisk ordning for rubrikerna i svarsmallen
for remisser kommer rubriken Undersokningsresultat flyttas upp och placeras direkt efter Aktuellt
hilsoproblem men fore Bedomning.

Vid fragor och synpunkter kontakta Termgruppen.

7 Nova

7.1 Tekniskt underhdll av Nova Tablet via iPad

I samband med det ordinarie servicefonstret den 13 februari 2026 kommer den befintliga appen
Nova Tablet (Nova via iPad) att tas bort och ersittas med en ny webbapp for Nova. Den nya

losningen har samma utseende och funktionalitet som tidigare och innebar enbart ett tekniskt
underhall.

Uppdateringen genomfors automatiskt pa samtliga iPads som anvinds tillsammans med Nova,
forutsatt att enheten ir ansluten till natverket. iPads som inte ar anslutna till natverket vid
tillfallet kommer inte att uppdateras automatiskt.

Atgiirder vid eventuella problem efter uppdateringen

Om problem uppstér vid anvindning av Nova Tablet efter underhéllet rekommenderas f6ljande
steg:

e Starta om den aktuella iPaden.
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¢ Kontrollera natverksanslutningen.
Sakerstall att iPaden ar ansluten till ratt natverk: RegioniX.
¢ Kontrollera att Nova Tablet-appen uppdaterats.
e Appen uppdateras normalt automatiskt.
¢ Om sa inte skett, ga till Applikationer och installera den nya versionen manuellt.

Om tva identiska Nova Tablet-appar visas pa enheten
Om iPaden visar tva appar med namnet Nova Tablet ska foljande atgirder utforas:

e Tabort bada apparna.
o Oppna Applikationer och installera den nya versionen av Nova Tablet.
e Nir installationen ar klar — logga in i Nova Tablet som vanligt.

8 Cosmic Oversikter

8.1 Tilldgg i Patientdversikt - widget Medicinsk bakgrund
Galler fran 9 februari

Onskemal har framforts att information frin Levnadsvanor dven ska visas i Patientéversikt. Den
information som Onskas ar alkohol- och tobaksvanor. Beslut har fattats att sokorden Alkoholvanor
och Tobaksvanor ska laggas till i widget Medicinsk bakgrund.

9 Journalportal

9.1 Uppdatering
Den 12 februari sker en uppdatering av Journalportalen.

Den nya Journalportalversionen innebéar inga synliga forandringar for anvindaren, men den ar en
forutsattning for en storre forandring som planeras senare under véren.

Senare infors inloggning via IdP i Journalportalen med syfte att leva upp till sakerhetskrav som
stills pa inloggningslosning av E-hilsomyndigheten.

IdP ar en centraliserad identifieringslosning som har i uppgift att identifiera en anvindare.

Forandringen i Journalportalen som planeras kommer att innebara:

e SITHS-kort med tillitsniva 3 maste sitta i kortldsare vid start av Journalportalen
e Isamband med start av Journalportalen tillkommer f6ljande dialoger:
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e Isituationer nir man ej har tillgédng till SITHS-kort (exempelvis om man kor
Journalportalen via cap.regionostergotland.se pa privat dator utan kortlasare) har man
mojlighet att istdllet anvanda inloggningsmetoden Mobilt SITHS vid start av
Journalportalen.

Anvdndare med detta behov rekommenderas att forbereda sig genom att skaffa Mobilt
SITHS.

Notera att Mobilt SITHS maste aktiveras innan man har behov av att anvianda det. For
aktivering av Mobilt SITHS kravs dator och SITHS-kort samt mobil enhet dir applikationen
SITHS eID ar installerad. For narmare info om hur man skaffar Mobilt SITHS se
dokumentet Mobilt SITHS.

Mer information om Journalportalsforandringen i kommande informationsbrev.
Eventuella fragor om planerad forandring hanvisas till Stod och service.

10MittVaccin

10.1Forandringar efter serviceuppgradering

Den 29 januari 2026 skedde serviceuppgradering i MittVaccin. Ett par mindre forandringar
infordes:

¢ Om ett schema skapas med valda veckodagar och ingen av dagarna infaller inom
datumintervall fir anvindaren en varning om detta.

Skapa schema

— Foljande fel har intraffat:

« 2026-01-22 - 2026-01-24 innehaller ingen av de valda dagarna.

Mall Valj mall -

Namn Test QA Farg #Bcdd9

Tidbok Skoterska - Resurs

Typ Veckodag - Dag x Mandag  x Tisdag

Startdatum 2026-01-22 G Slutdatum 2026-01-24 G Starttid il 00 ~ Sluttid (L2 00 -~ 0

Besokstyper * Covid-19

[ Interntid 1 Kom ihag mina val Spara
o Ovanstdende val kommer 6ppna upp 0 bokningsbara tider. v
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e I datumviljaren uppe i hoger horn i tidbok visas valt datum och det ar nu via pilarna mojligt
att bladdra till nista eller foregdende dag.

Kunder =~ Bokningar Personal @ Signera @ Statistik | Installningar | Logga ut

rska med adminfunktion), FO Patientjournalen - Cosmic, Region Ostergétiand e

DO 2060122 OO

26-01-27 Ons 2026-01-28

e Numera syns det vem som ursprungligen forberedde en ordination efter att den signerats av
en annan ordinator.
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