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Agenda

» Presentation av processledningsgruppen for samordnad vard och
omsorgsplanering och uppdrag

» FOrandringar | processen

» Genomgang av slutenvardsprocessen, vad och hur samt koppling
mellan riktlinje och manual

» Gruppdiskussioner

» Avslutning



Enkla principer for samverkan

» Vad ar bast for personen - vad ar viktigt for dig och hur kan jag bidra

» Jag tar ansvar for min del, ger feedback till steget fore och fragar hur
jag kan underlatta for steget efter

» Jag vill - jag kan, Vi vill - Vi kan tillsammans



Stodstruktur -> processledningsgrupp - SVOP

Representanter

Uppdragsgivare: LGVO (Ledningsgruppen for vard och omsorg)
Uppdragets innehall

For att stotta processen med SVOP finns behov av en stodstruktur, som kan bidra till
samordning inom och mellan huvudman, samt mellan 6ppenvard och slutenvarden.
Stodstrukturen ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete kopplat till SVOP

Mal

Bidra till att utgangspunkten ar medborgaren och dennes behov /behov av samordning.
Processen ska vara tydlig och enkel att folja. Det ska vara latt for medarbetare att gora
ratt, samverka och tillsammans bidra till en process som skapar varde for medborgare oc
verksamhet




Forandringar i processen

Nuvarande riktlinje

Revidering

1 | Pil som beskriver processen

Reviderad processpil som stammer dverens med
introduktionsfilm samt gar i linje med Nara vard

2 | Regionfinansierad éppenvard skickar kallelse till
SIP inom 24 tim efter utskrivningsklar

Regionfinansierad oppenvard skickar kallelse till
SIP inom 3 dagar efter utskrivningsklar

Detta innebar att fast vardkontakt inte ska koppla
bort sig vid utskrivning.

3 | Beddmning av planeringsspar i samband med
utskrivning fran sluten vard (fargsparen)

Planeringsspar tas bort. Fokus pa personens
behov

4 | Beskrivning av betalningsansvar utifran nuvarande
modell

Beskrivning av betalningsansvar utifran
lagstiftningen




Patientens delaktighet ar central




Inmeddelande

e Inmeddelande anvands nar person skickas fran hemmet till sjukh

o Detta gors efter bedomning av sjukskoterska i den kommunala
primarvarden

o Uppdatera patientkort och enhetskopplingar

e Inmeddelande ska innehalla:
o personens tillstand
o kontaktuppgifter



Link - Skicka inmeddelande

Patientkort - uppdatera flik Narstaende och Enhetskoppling

Nytt meddelande for: 19 620913-2767 Hjalmarsson, Kerstin
Meddelandetyp:

Generellt v
Titel:
Inmeddelande akuten v

Kommentar:

Kontaktorsak: ._.
Patientkortet ar uppdaterat: ._.
Kontaktuppagifter: ._.

Skicka | | Avbrt

{:' Patientkort: 19 620913-2767 Hjalmarsson, Kerstin

Kommun: Kinda kommun - OBS skicka inga drenden hit Primanvard:

Kommunikation Fastvardkontakt | Enhetskopplingar

Hemsjulvard: Bistandsenhet:

{Ingen) v (Ingen) v

Hemtjanst: Ordinart boende:
(Ingen) v| Ordinart boende v

Sarskilt boende: Vaxelard-idagvardsenhet:

{Ingen) v | (Ingen) v

Socialtjanst: LSS:

{Ingen) v| LSS v

Rehabiltering: Owrigt:

(Ingen) v (Ingen) v

Oppenvardsenheter:

{Ingen) » Laggtin
Ta bort



Inskrivningsmeddelande

Inskrivhingsmeddelande startar den gemensamma planeringsprocessen och ska
skickas for att underratta berorda aktorer;

e Om personen blivit inskriven och behov av halso-och sjukvardsinsatser
och/eller omsorgsinsatser efter utskrivning identifierats.

e Om personen blir aterinskriven och redan har ett pagaende
samordningsarende. Det racker inte att bara lagga till sig som aktor i arendet.

o Detta innebar att en person kan ha flera inskrivningsmeddelande i ett och
samma samordningsarende men det ar bara det senaste som ar aktuellt

e Om samtycke inte ges far inlaggningsorsak inte anges, om personen har
skyddade personuppgifter far inte Cosmic Link anvandas.



Inskrivhingsmeddelande i Cosmic

Inskrivningsmeddelande 19 510226-2267 Ostergotland, Sonja

Folkbokforingsadress: 1. Berdknad tidpunkt for utskrivning - ricker med datum, klockslaget kan tas b
n

ggZaré;“E;kgpmg 2. Samtycke till informationsdelning

E:T:'E 6 ?ugu;? ﬂiﬂiﬁﬂiﬂ?ﬁ:ﬁ’iﬂf&?&im 3. Inskrivningsorsak ska fyllas i om patienten samtyckt till informationsdelning

Vardpersonal: ::d":::"::s:“;:: e T T 4. Behov av samordnad individuell planering

Beraknad tidpunkt for utskrivning:

5. Samtycke till samordnad individuell planering — om patienten nekar

— varje aktor planera pa egen hand.
samtycke till informationsdelning mellan halso- och sjukvard och kommunal .. . . L R

halso- och sjukvard samt socialtjanst, galler; 6. Administrativ kommentar hir kan man ange viktig information i fritext

O Ja O Nej O Ejtillfrigad

(Ingen) . e 7. Mottagare

AT o oaE a. listad virdcentral dr forvalda mottagare.

Ortoped b. ldgg till kommunenheter eller gor en 6versyn av de som redan ar foreslagna.
Senovav samoranad indniduell p'ﬁ““’ @ c. lagg eventuellt aven till annan 6ppenvéardsenhet som ska vara fast vdrdkonta

OJa O Nej .. . R

eller som behover finnas med som aktor.

O Ja O Nej O Ejtilifrdgad

%an'm'd:e till samordnad individu elgnerlng:
(Ingen) v Gillande samtycke: Samtycke behover efterfragas, det bor inte sta Ej tillfragad for da vet inte

L ovriga aktorer hur de ska agera och fast virdkontakt kan inte skicka Kallelse till SIP for
@ meddelandetypen ar inte tillginglig.
Mottagare:
W Sarskilt boende e _f Motagare Behov av SIP — detta dr nagot som kan forandras genom patientens vardtid och det
» Ordinan boende | O Kinda kemmun . . .
LSS = e —— via samordningsarendet.
LSS

® Kommun O Oppenvard O Slutenvard (O Annan aktor
(Ingen) v || Laggfill

Skicka Avbryt




Ansvar vid inskrivningsmeddelande

o Slutenvarden ansvarar for att skicka inskrivningsmeddelande till berorda
aktorer inom 24 timmar eller nar behov uppstar och ska innehalla
inlaggningsorsak och beraknad dag for utskrivning. Tillfraga,horsamma och
dokumentera patientens samtycke

» Regionfinansierad Oppenvard paborjar planering for utskrivning omgaende
efter att inskrivningsmeddelande mottagits. Fast vardkontakt ska skyndsamt
utses och formedlas i svar pa inskrivningsmeddelandet, namn och
kontaktuppgifter.

» Kommunen paborjar planering for utskrivning omgaende efter att
inskrivningsmeddelande mottagits. Kommunen svarar pa
inskrivningsmeddelande om personen ar kand eller inte, aktuell status,
pagaende insatser samt kontaktuppgifter



Fast vardkontakt

» Regionfinansierad Oppen vard utser fast vardkontakt Fast vardkontakt ska
skyndsamt utses i 6ppen vard nar inskrivningsmeddelande fran sluten
vard har mottagits.

o | de flesta fall ligger ansvaret hos primarvarden, men den fasta
vardkontakten kan ocksa finnas pa en specialistmottagning eller
specialiserad hemsjukvard (LAH).

o Det ar alltid personens behov som avgor vilken fast vardkontakt som ska
ta ansvar for samordningen.

o Nar fast vardkontakt ar utsedd ska detta anges som svar pa
inskrivningsmeddelandet till 6vriga parter utan dréjsmal.

o Verksamhetschef i oppen vard ansvarar for att det finns tillgan
vardkontakt inom dennes verksamhet.



Patientjournalen kommer att tillhandahalla filmer som beskriver hur ni ska
registrera Fast vardkontakt

Fast vardkontakt vid samordningsarende, Cosmic Link
Dokumentation av fast vardkontakt vid samordningsarende, Cosmic Link sker i tva steg.

1. Patientkortet
2. Cosmic Link

Observandum
e For att kunna lagga till enheten i samordningsarendet i Link sa maste enheten stamma dverens med
den enhet som ni har i Link (i primarvarden ar enheten Lakarmott).
e Om du inte langre ar aktuell som Fast vardkontakt sa tar du bort den Fasta vardkontakten fran
Patientkortet (- INTE fran Cosmic Link)
e Fast vardkontakt ska inte koppla bort sig eller stanga samordningsarendet vid utskrivning nar
samordningsbehovet kvarstar i 6ppenvard




Registrering sker i Patientkortet
Att en fast vardkontakt ar registrerad kan man se i ”lilla” patientkortet

Samt i samordningsarendet i Link

¢ Patientkort: 19 610208-3141 Ostergétiand, Svea

Allmant || Narstaende Kommunikation Fast vardkontakt Enhetskopplingar
Anvandare: Fasta vardkontakter:
Fahlén, Marianne (distriktsskbterska), LakmottVC Lyckorna:PVC

<Valj>
Enhet
<Valj>

) Arende f6r: 19 610208-3141 Ostergétiand, Svea
Meddelanden = Pianer = Journal ikemedelsiisia
&/ Anvand tradning Sortera pa datum

» Svar: Kallelse till sa... 2025.04-10 16:26

Enstaka uppdrag 2025-04-04 14:12
Ny beraknad tidpun... 2025.04.04 13:46
Omvardnad 2025-04-04 13:46 «/

Inskrivhingsmedd... 2025-04-04 10:26 «/

L)
Patientinformation o
Samtycke till informationsdelning mellan halso- och sjukva...
Ja, Aven sammanhallen journalforing, patienten tillater direk
Behov av samordnad individuell planering: @
Nej

Samtycke till samordnad individuell planering:
Ja

Andra.

Aktorer = 4

Fast vardkontakt

Fahién, Marianne (distriktsskoterska)
Lakmott:VC Lyckorna:PVC

Slutenvardsenheter

Avd 14 hjartmedicin:Med specklin:NSV
010-104 79 33



Personens behov ar alltid i centrum och avgor hur planeringen ska se ut

Alla berorda aktorer har ett gemensamt ansvar for planeringen och att
sakerstalla att personen kan aterga till sitt hem pa ett tryggt satt

Kontinuerlig planering under slutenvardstiden kravs sa att personen kan la
slutenvarden samma dag som personen ar utskrivningsklar.

Planeringen ska starta sa fort inskrivningsmeddelande inkommer i Cosmic Li

Aktiv kommunikation ar en forutsattning for en bra planering, dvs. att b
delge och efterfraga information.

Under vardtiden ska det tas stallningstagande till SIP pa sjukhuset innan
utskrivning eller nar personen kommit hem.

Fast vardkontakt har en central roll nar det galler samordningen‘och pla



Sluten vard ansvarar att gora personen delaktig, att kommunicera me
ovriga aktorer och delge information om personens behov, eventuell
forandringar under vardtid och rimligt beraknad utskrivningsdag.

Tydligt lakaransvar ar avgorande for hela planeringsprocessen, bade ino
oppen- och slutensvardsplanering.

Rehabilitering och hjalpmedelsbehov behover tidigt identifieras under
vardtiden och den ses som en integrerad del av processen. Hjalpmedel
forskrivs enligt lansgemensamt regelverk.

Oppen vard dvs. fast vardkontakt har en betydande och samordnande r.
for att sakerstalla personens delaktighet i planeringen.

Kommunen forbereder infor hemgang. Behovet kan se olika ut och
personen kan beviljas olika atgarder och insatser enligt olika lagrum i
samband med utskrivningen fran sluten vard.



Utskrivningsklar

Lakare bedomer och beslutar nar en person ar utskrivningsklar, det vill saga
nar personen inte langre ar i behov av sluten vard. Bedomningen ska inkluder
alla professioners bedomningar utifran behov av medicinska, rehabiliterande
och omvardande insatser

Insatser och planering ska vara klar och kommunicerad med mottagande
aktorer, Lakemedelsbehandling- sluten vard sakerstalla att behandling kan
fortsatta utan avbrott

Personen ska kunna lamna sluten vard samma dag den ar utskrivningsklar

Nar den behandlande lakaren har bedomt att en patient ar utskrivningsklar,
ska den slutna varden sa snart som mojligt underratta berorda enheter o
denna bedomning, om bestammelser om sekretess eller tystnadsplikt in
hindrar det

Ett atertagande av utskrivningsklar ska goras om lakare bedomer
inte langre ar utskrivningsklar. Ovriga parter meddelas forandri
omgaende.



Utskrivningsklar visas med en svart markering i Arendedversikten

Viktigt att aterkalla om patientens tillstand andras

Nytt meddelande for: 19 610208-3141 Ostergétland, Svea X oppenvérdsenheter | U K Plan FV
Meddelandetyp: = § R .
Siskrningsidar - akmottVC LyckonaPvC = |l l I () Utskrivn, SIP
— akmottVC Lyckoma:PVvC |} ‘
(] Hialpmedel sakerstalida ungmottMed speckliniN... | [ B Meddelande om utskrivningsklar skickat |

Idag 12:30 |

4
|
» v
—

[7] Utskrivningsplan upprattad
(] Anhérig informerad
[] Hemtjanst informerad

[] Overrapporterad fill sjukskdterska kommun

pam A'Pavk klin | knn'P [ ] 7\ | akrivn QUP

© Arende 16r: 19 610208-3141 Ostergétiand, Svea

Meddelanden = Planer = Journal akemedelslista
Aktuell status: W/ Anvand tridning Sortera pa datum Fran: Avd 14 hjarmedicin:Med specklin:N:SV, Budur, Samira (sjukskoterska)
i . Till:  Forsakringskassan, Ordinart boende, LakmottVC LyckomaPVC
har kan man skriva information i fritext NS a1 Stskrivmincskiar
p Svar Kallelse till sa.. 2025-04-10 16:26 g
1dag 12:30 ¢, Merkalla | | (5 Skrivut
Enstaka uppdrag 2025.04.04 14:12
Checklista:
Ny beraknad tidpun... 2025-04-04 13:46 Hjalpmedel sakerstalida
Utskrivningsplan upprattad
Kommentar: Omvardnad 2025-04-04 13:46 Anhirig informerad

Hemtjanst informerad

Inskriviingsmedde... 2025-04-04 10:26
Il L 87 Overrapporterad till sjukskoterska kommun

har kan man skriva information i fritext

Aktuell status:
har kan man skriva information i fritext

Kommentar:

; har kan man skriva information i fritext
Skicka Avbryt




Samordnad individuell planering

Samtycke till SIP

Samtliga aktorer har skyldighet att delta vid kallelse
Fast vardkontakt ansvarar att sammankalla till SIP

SIP ska upprattas och dokumenteras i Cosmic Link av fast vardkontakt

Ovriga aktorer skriver och signerar sina respektive delar
SIP kan upprattas fysiskt/digitalt pa sjukhus, i hemmet, pa korttidsboende
Enbart en SIP i oppen eller sluten vard

Samordningsarende ska vara aktiv i Cosmic Link och fortsatta i oppen var



Kallelse till SIP och SIP i Cosmic

Meddelandetyp:
Kallelse till samordnad individuell planering -

Motestid:
2025-05-03 5 ﬂ 10:30 5

Matesform:
Videomaote

Plats:

Deltagare:
»” Patient

[] Annan

[] Avd 14 hjadmedicin:Med specklin:NSV

»" Fahlén, Marianne (distrikts skéterska), LakmottVC Lyckoma:PVC
»/ Ordinart boende

8 LakmottVC Lyckormna PVC

+/ Forsakringskassan

Kommentar:

Skicka Avbryt

Meddelanden = Planer = Journal
Nyplan:  <vij> v
» Utskrivningsplan
v SIP

2025-04-04

¢ Arende for: 19 610208-3141 Osterg

L) Journal | = SKfiv...

@ wmall: Samordnad individu... + & Vérdkoptakt* | Konsultation, 2025-03-19, Lakmott:VC Lyckomna PVC, Vardcentralen Lyckoma (C: , Malin v @ = ]
2025-03-19% [ 09:493
Varg 1 Enhet* X - H v
4+ % samordnad individuell plan personal® | Budur, Samira (sjukskoterska) nhet* | Lakmott:VC Lyckomna:PVC . |
Narvarande skriv (s
Huvudansvarig Sokord
Aktuellt haisoproblem ) o Vo
Patientens upplevda situation ® Narvarande [ Historik frén min enhet
Narstaende upplevda situatior |  Fritext
::)lagnos b mél ast vardkontakt startar SIP och skriver den sammanfattande delen av SIP sedan skriver varje aktor sin egen del som de ansvarar for
Langsikitga mal
4 Kortsiktiga mavdeimal
Insatser/atgarder
Ansvariga for insatsen
Uppfoljning av kortsiktigt mé

@t Koplera sokordsstruktur
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Process

L:::J::? + Vid behov stéd for personen
inmeddelande ochden oppna vérden (akuta
fidden, 30 dagars vardansvar)

y- =
|« Samordnadindividuell “\
planering genomférs och

dokumenteras i en
samordnadindividuell plan
« Boka vid behov ny tid fér

Anna
aker till

sjukhus

W o
& v
N i
es =

Sjukskoterska i

+ Var forberedd ochdelta i
den kommunala genomférande av samordnad
primarvarden individuell planering
skickar + Dokumentera din deli
inmeddelande samordnad individuell plan
¢ Deltai uppfdljning av
patientkort och samordnad individuell
enhetskopplingar

Betalningsansvar




Gruppdiskussion ca 20 min

Vid gruppdiskussionen (slumpmassig indelning)
Presentationsrunda

Utse dokumentationsansvarig som mailar sammanfattning av diskussion/fragor till
funktionsbrevladan - samordnadvardochomsorgsplanering@regionostergotland.se

Vi trycker mycket pa att man behover starta planeringen i tidigare skede och att vi behover bli
battre pa att kommunicera i Cosmic Link

» Hur kan vi bli battre Pa att kommunicera i Cosmic Link och hur blir vi bra pa att delge
varandra “ratt saker”?


mailto:samordnadvardochomsorgsplanering@regionostergotland.se

Riktlinje
Samordnad vard- och omsorgsplanering i
samband med sluten vard

SVOP:s hemsida

» Hemsidan

»  Samordnad vard- och omsorgsplanering i samband med sluten vard (nuvarande galler tom 30/9)

Cosmic Link:s hemsida

» Hemsidan Cosmic Link

»  Manual Cosmic Link-slutenvardsprocessen (nuvarande galler tom 30/9)

Nya riktlinjer

» Riktlinje/manual galler from 1/10

» Betalningsansvar trader i kraft 1/10

» Nya riktlinjen/manualen kommer finnas tillgangliga pa hemsidan from 1/7.
» Nuvarande manual och riktlinje ligger kvar tom 30/9


https://vardgivarwebb.regionostergotland.se/Startsida/Vardprocesser/Samverkan-vid-in--och-utskrivning-av-patient/
http://ledsys.lio.se/Document/Document?DocumentNumber=23042
https://vardgivare.regionostergotland.se/vgw/it-och-service/journalportal-kommun/cosmic-link
https://ledsys.lio.se/Document/Published/61800

Kommun: Googla - vardgivarwebben Region Ostergotland
RO: intranatet - vardgivarwebben
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Region € ® 5
Oste I'gOt land For vérdg ivare lyssna  Kontakt  Translate

Kunskapsstod Patientadministration Utveckling och kompetens Avtal och samverkan IT och service

Avtal och samverkan

Avtal och bestéllningar om hélso- Kommunsamverkan Samverkan inom tandvarden Sjukvardsregionalt samarbete
och sjukvard

Nara vard Samverkan mellan halso- och
Avtal och bestaliningar om tandvard sjukvarden och civilsamhaliet

' l - ' l Journalportal kommun >
’ Lakemedel >
Vardgivare i Ostergotland T

Kunskapsstad for vardgivare inom halso- och sjukvard | Ostergétiand.

Las mer om webbplatsen

Smittskydd, vardhygien och
vaccinationer

Tanduded N




€ > C 25 vardgivareregionostergotland.se/vgw/avtal-och-samverkan/kommunsamverkan/samordnad-vard--och-omsorgsplanering-svop % 7} |

Region e (€ S S
Osterg6tland | For vardgivare lyssna  Kontakt  Translate

Kunskapsstod Patientadministration Utveckling och kompetens Avtal och samverkan IT och service

Samordnad vard- och

Kommunsamverkan

Avtal och 6verenskommelser for

msorgsplanering
o+ [[(SVOP)

Samordnad vard- och
omsorgsplanering (SVOP)

Lagen innebar att personer som har behov av
samordnade insatser fran flera parter ska omfattas av

Senaste nytt géllande SVOP en samordnad vard- och omsorgsplanering.

Lagar och dverenskommelser
(SVOP)

Detta for att sakerstalla ett patientsakert och forebyggande arbete utifran
personcentrerade och samordnade insatser pa ratt vardniva, dar
organisatoriska granser inte paverkar personens upplevelse av trygghet och

Slutenvardsprocess (SVOP) sikerhet

Oppenvardsprocess (SVOP) ¢



Medskick - viktigt att tanka pa

Slutenvard

» ldentifiera personens behov och behov av samordning och formedla till ovriga aktorer
» Inskrivningsmeddelande - beraknad tid for utskrivning
» Hjalpmedel, grundutrustning, arbetstekniska hjalpmedel

Regionfinansierad oppen vard

» Utse fasta vardkontakter och enas om vem som har samordningsansvar - svara pa inskrivningsm

» Registrera fast vardkontakt ratt och lat fast vardkontakt vara kvar i linkarendet

» Vara drivande i planering under vardtid for att personen ska kunna lamna sjukhuset samma dag s
UK

» Efterfraga och enas om behov av SIP och om SIP ska ske pa sjukhuset eller i 6ppen vard

» Kallelse till SIP under sjukhusvistelsen eller inom 3 dagar efter UK

Kommun

» Svara pa inskrivningsmeddelande

» Paborja planering direkt, initiera kontakt med andra aktorer inom kommunen vid behov

» Behovsbedomning, planering av insatser och verkstallan av de samma forvantas vara kl
for utskrivning sa att personen kan lamna sjukhuset samma dag som UK

» Grundutrustning/Arbetstekniska hjalpmedel bestallda och pa plats till UK



TACK for visat intresse!

Har Ni fragor?

Valkomna att hora av er pa var funktionsbrevlada

Samordnadvardochomsorgsplanering@regionostergotland.se

Kontakt

(Telefonlistor mm)



mailto:Samordnadvardochomsorgsplanering@regionostergotland.se
https://vardgivarwebb.regionostergotland.se/Startsida/Vardprocesser/Samverkan-vid-in--och-utskrivning-av-patient/Kontakt/

Sammanfattning av synpunkter vid gruppdiskussion

Hur kan vi bli battre pa att kommunicera i Cosmic Link?

Alla tar ansvar for sin del (ger feedback till steget innan - efterfrdgar hur man kan underlatta for steget efter)

Skicka inmeddelande och besvara inmeddelande

Tidigt inskrivningsmeddelande med "ratt" information

Svar pa inskrivningsmeddelande med "ratt" information

Borja planera direkt vid inskrivningsmeddelandet

Relevanta aktorer laggas till tidigt

Anvand tradarna for tydligare kommunikation

Var tydlig med vem man stéller fraga till

Fast vardkontakt behover ta ett storre ansvar under planeringen

Informera varandra om status under planeringen

Informera varandra om vad som sker i planeringen, beslut etc

Alla aktorer delaktiga vid planeringsmote

Oka anviandandet av standardiserade frastexter. For att nd fram med kortfattad och innehallsrik information.

Alla skriver sin del i utskrivningsplanen i tid

Aterkoppling fran korttids (I&mnar)




Omrade

Fragor

Svar

Inskrivning

From nér riknas inskrivning i slutenvarden? Ar det nir ansvarig likare pa akuten har en plats i
slutenvarden? Tanker da ffa pa nar man forlorar korttidsplats for att patienten vardats pa

Granssnittet for nar man blir av med korttidsplatsen verkar vara lite olika i olika kommuner.

Jag ténker att det ar viktigt att "ohdllbar hemsituation" inte far bli en slasktratt. Tycker att
det kan vara sa till viss del nu istallet for att grundorsaken till att personen séker vard utreds.
For manga aldre kan en infektion vara det som gor att de tippar. Med bristande tillgang till
ldkartider i primarvarden vantar och avvaktar ofta dessa aldre patienter att soka vard tills det

Viktigt att arbeta mer aktivt i Oppenvardprocessen fér att idientifiera behov tidigt och undvika att personen i onédan bi
pa sjukhus.
Sjalvfallet viktigt att saker utreds vb/férsamring mm.

Planering Kommer lastiderna for Cosmic link att forandras? exempelvis sa laser vi link 8 och 14 och om  [Fortfarande kl.8 och kl. 14 som géller.
det sker en forandring kl 12, eller har vi skyldighet att bevaka fler ganger &n vad vi gér nu? | flera verksamheter sker en kontinuerlig bevakning under dagen for att detta behov finns.
Galler samma tider for slutenvarden eller varfor ar det inte angett i processen? Hur ser ni pa |Se svar ovan.
att det endast ar tva tider/dag, anses det tillrackligt? I rev. riktlinjen star det: Fér att sdkerstdlla kommunikationen ska alla aktérer aktivt kommunicera och planera i samordnin

Cosmic Link minst kl. 8.00 och kl. 14.00.
Kommer hjdlpmedelsansvaret att férskjutas? ni sa att bedémning av hjalomedelsbehov skulle |Nej, ansvaret i reviderade riktlinjerna ar beskrivet pa samma satt som tidigare dvs hjalpmedel for att klara prima
endast ske i hemmet? aktivitets och funktionniva &r svart att bedéma direkt vid inskrivning  |(toabesdk och férflyttning) inomhus i en vecka ska sakerstéllas av aktuell slutenvardsenhet.
och kan skilja valdigt mycket mellan inskrivning och utskrivning.
Fler dldre, begransade resurser, da annu viktigare med samordning. Det som skrivs fran de Instdmmer, fungerande samordning dr och kommer att vara viktig relaterat till den demografiska utvecklingen
olika parterna ingdr i den gemensamma bedémningen forflyttningen i N&ra Vard for att méta behovet hos vara medborgare
I Norrkopings Kommun sa sitter Hemsjukvard och Bistandshandlaggare pa formiddagen en tid Aterigen vill vi trycka pa att kommunikationen i Cosmic Link ar viktig och att vi formedlar ratt saker till varan
och diskutterar om de drenden som finns, men avdelningen far ej information om den underlatta den gemensamma planeringen
Generellt upplever vi i SLV vister att fast vardkontakt och kommunen ofta delger mkt lite Viktigt att vi bade efterfragar saker och tar reda pa vad vi sjalv behover formedla for att underlatta plan
information till oss om patienten vilket medfor att vi far svart att bedéma
forandring/nytillkommet behov som vi anses ansvara for. Ibland finns det exempel dar t.ex.
Ett fortydligande innebéar detta att behovsbedémning ska vara gjorde fore utskrivningsklar?  [All planering sker i forhallande till Berdknad tid for utskrivning och bor vara klar innan dess. Vetatt detibl
manga tolkningar kring detta. floden som forsvarar detta men viktigt att vi i vara verksamheter forséker anpassa oss till attkunna mota v
prioriteringar som behover goras

Om vi far in en patient som inte har behov av inneliggande vard utan enbart har behov av ? (SV)Det beror p4 om personen dri behov av insatser. Ar det s& att personen kan skickas hem och planeri
behovsbeddmning. Hur lang tid &r rimligt att ge kommunen att planera for detta? Jag har fortsattai hemmet, far det fortsattas i Gppenvardsprocess da. Dock dr det sd att personen behoéver insats
kort pd 24 timmar for jag tycker det dr rimligt, men det &r ju godtyckligt fran mitt hall. Ni med utskrivningen ar det viktigt med en dialog/tydlig kommunikation/planering och férsoka att fa en ti
behdver bestdmma vad som dr en rimlig tid att erbjuda behovsbedémningsméte inom och gar |hehovsbeddmning sa fort som méjligt s3 att personen inte behéver stanna pa sjukhuset onddigt om
inte det s far vi satta utskrivningsklar. for det. Det dr svart att tanka en rimlig tid fér behovsbeddmning.

Fast Ar det ppenvarden som ansvarar for fast vardkontakt i LINK och patientkort? Ja, i slutenvardprocessen ar det Regionfinansierad 6ppenvard som ansvarar

vardkontakt Fast vardkontakt bor vara med i bedémning om det behévs Ja, de ska ha en drivande roll i planering under vardtid




Omrade

Fragor

Svar

Utskrivning

Kan kommunen begéra att BUD/UK flyttas fram?

Nej, men SV(lak) behdver ha beaktat bade omvardande medicinska och rehabiliterande perspektiv vid bedo
Samtliga aktorer har ett ansvar att planera i forhallande till Berdknad tidpunkt for utskrivning
Ila aktorer har ansvar enligt lagen att planera sa att personen pa ett tryggt och sakert satt [amnar slutenvarden

tappa personcentreringen.

Gallande utskrivningsklar. Kan en patient betraktas som utskrivningsklar samma dag/tidpunkt
som inskrivningsmeddelande skickas om behov har formedlats i samtliga tradar? Sarskilt i de
fall dar inskrivningsorsak ar ohallbar hemsituation

?(SV) Jaochi sa fall har SV beddémt att personen inte ari behov av insatser i samband med utskrivningen. Om
UK samma dag forutsatter ocksa att SV delat all nddvandig information till andra aktérer som behéver planera.
berdrda aktorer behdver fa mojlighet att planera en trygg utskrivning. Blir personen UK samma dag som inskriv
fallerar gemensamma planeringen och det tappas patientencentrering. | sa fall ar det battre att fortsatta en plan
O6ppenvardsprocessen. Om personen inte ari behov av inneliggande vard och insatser (medicinska, rehabiliteran
omsorgs) ska personen aterga till hemmet.

Enligt prop: "Informationséverféring vid utskrivning
8 § Senast samma dag som en patient skrivs ut fran den slutna varden, ska den behandlande |akaren vid den enhe
patienten vistas overfora sddan information, som dr nédvandig for patientens fortsatta halso- och sjukvard och
socialtjanst, till de enheter som har fatt ett inskrivnings-meddelande enligt 4§."
Ohallbar hemsituation ari grunden inte en anledning till att laggas in i slutenvard. Bedémningen behéver géras
medicinska, omvardnadmassiga eller psyiatriska behov som behdver atgirdas i slutenvarden.

Hemtjansten havdar ibland att de inte behdver ta emot patienten férran efter 72 timmar
oavsett behovsbeddémning eller ej gallande tidigare insatser.

Allt ska vara planerat och klart i forhallande till Berdknad tid for utskrivning och patienten ska kunna lamna s
som den ar UK. Aven om betalnignsanvar blir aktuellt efter 3 dagar sd innebér inte det att man har 3 dagar
verkstalla. Ytterst handlar det om personen och denna inte ska behdéva vara langre pa sjukhus an nédva
3/4 dagar betalningsansvar géller om det inte finns ngn 6verenskommelsen nar personen kan tas emoti h
Enl prop. 17 §
Om det inte finns nagon 6verenskommelse enligt 13 § andra stycket, ska kommunens betalningsansvar intre
efter det att
1. den behandlande ldkaren har underrattat berérda enheter i kommunen om att patienten ar utskrivnings
2. chefsoverlakaren underrattat berérda enheter om beslut om 6ppenvardenligt 7
a § tredje stycket (1991:1128) lagen om psykiatrisk tvangsvard.

Om en underrattelse enligt forsta stycket [amnas efter klockan 12.00, ska kommunens betalningsansvar
efter det att underrattelsen har lamnats.

Kallelse till SIP

Frdga om samtycke till SIP. Galler samtycke till SIP som tas under slutenvardstid dven for SIP i
hemmet?

Samtycket géller i aktuellt samordningsidrende sa ldnge det ar 6ppet sdvida.inte personen étertir s
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Svar

Manual CL Varfor stjarnan vid fast vardkontakt, vad har den for betydelse? Om det finns flera fasta vardkontakter kan man markera vem som ar huvudansvarig genom att markera den graa stjarn

gul.

Viktigt att skriva i ratt trad, ha bara en for varje insats ex bistand, rehab, omvardnad for avrje |Ja, tradarna/ titel pa generellt meddelande finns for att det ska underlatta kommunikationen

patient

Folja sparen "orange, bla" har varit hjalpsamt Tagits bort med anledning av att vi vill att man ska fokusera pa personens behov och inte fargsparen. Aven fatt
man "trater om" vilket spar det ar istallet for att se till personen och dennes behov

Andras Cosmic Link manualen fér akuten eller kommer den se ut som den gor?? Det har skett en 6versyn av hela Link manualen dven de delar som beror akutmottagningen. Ansvaret for vad
akutmottagningenhar inte forandrats men de kan ldsa om sina omraden under rubrikerna Ansvarsfordelning - sa
utskrivning fran slutenvarden, Aktiviteter i samordningsarendet - vem ansvarar och Hantering av meddelanden.
akutmottagningen namns dven i mer dvergripande delar sa det dr bra om man séker igenom hela dokumentet eft
information.

Hur har man kommit fram till tiderna (8 resp. 14) fér bevakning av Link Framtaget i tidigare riktlinjer/manual for att underlatta samverkan om alla utgick ifran samma tider for bevakning

Anslutningsflik ar val inte tillganglig for kommunal enhet heller? Lite osdker pa vad som avses med anslutningsfliken men om det &dr den registrering som sker av kommunal hems;j
Anslutningsoversikten sa ar det bara ansvarig vardcentral som kan se denna information. Det gar ej att ge atkomst
kommunal enhet ser samma som vardcentralen.

Bra om samordnare eller liknande i hemtjansten kan se LINK - skulle underlatta mycket for SVOP-gruppen har vid flertal tillfallen lyft att fler enheter behover fa tillgang till Cosmic Link, bla samordnare i h

slutenvarden. Kommer deras tider &ndras for ndbarhet av oss i slutenvarden? Idag 9-11 samt |Fr&gan ligger p& hogre niva inom LGVO att hantera i nuléget

13-15.

Vi upplever att information ligger ofta i olika tradar samt att viss information hanvisas till Detta handlar om rutiner. Viktigt att man laser och besvarar meddelande i samma trad. Det gar inte géra na

journalen. Onskar fortydligande kring det fér patientsakerheten. systemkorrigeringar for att begrinsa s& man inte svarar i fel trad. Helst inte géra hanvisningar eftersom a
kommunen inte har atkomst till journalen géller tex Bistandshandlaggare. Om man gor hanvisning i entra
av sjukskoterskor sa bér man ange datum och klockslag sa man kan forsta vilken anteckning som avses.

Vem som kan registrera i fliken Enhetskoppling Registrering kan ske av personal i kommun, 6ppenvard och slutenvard.
Vad som visas i de olika falten/listorna skiljer sig at mellan olika kommuner och hénger ihop med hur enheterna ar uppla
katalogen.
De falt som kan fyllas i ar: Hemsjukvard, Bistandsenhet, Ordinart boende, Sarskilt boende, LSS
| vissa falt kommer det inte ga att lagga till nagon information pga att inte den typen av enheter ar upplagda i syste
Hemtjanst, Vaxelvard-/dagsjukvard, Socialtjanst.

Ovrigt Var sista fraga ar om ni har nagon representant fran somatisk SLV i ert arbete i SVOP- Nej, vi har lyft detta men inte fatt nagon aterkoppling fran LGVO dnnu

gruppen?




	Bild 1:  Samordnad vård- och omsorgsplanering i samband med sluten vård  2025
	Bild 2: Agenda 
	Bild 3: Enkla principer för samverkan
	Bild 4: Processledningsgrupp för samordnad vård och omsorgsplanering
	Bild 5: Förändringar i processen
	Bild 6
	Bild 7: Inmeddelande
	Bild 8: Inmeddelande i Cosmic
	Bild 9: Inskrivningsmeddelande
	Bild 10: Inskrivningsmeddelande i Cosmic
	Bild 11: Ansvar vid inskrivningsmeddelande
	Bild 12: Fast vårdkontakt
	Bild 13: Regionfinansierad öppen vård
	Bild 14: Fast vårdkontakt i Cosmic
	Bild 15: Planering och kommunikation under vårdtid 
	Bild 16: Fortsättning planering och kommunikation
	Bild 17: Utskrivningsklar
	Bild 18: Utskrivningsklar i Cosmic
	Bild 19: SIP - öppet ärende i öppen vård
	Bild 20: Kallelse till SIP och SIP i Cosmic
	Bild 21: Fika/Bensträckare
	Bild 22
	Bild 23: Gruppdiskussion ca 20 min
	Bild 24: Riktlinje Samordnad vård- och omsorgsplanering i samband med sluten vård 
	Bild 25: Hitta till hemsidan
	Bild 26
	Bild 27: Medskick - viktigt att tänka på
	Bild 28: TACK för visat intresse!
	Bild 29: Sammanfattning av synpunkter vid gruppdiskussion
	Bild 30: Frågor och svar från chatten
	Bild 31: Frågor och svar från chatten forts.
	Bild 32: Frågor och svar från chatten forts.

