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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av Region Ostergétlands revisorer genomfoért en granskning av regionens
arbete med att beakta barnkonventionen. Revisionsobjekt &r regionstyrelsen och hélso- och

sjukvardsnamnden. Granskningen ingér i revisionsplanen fér &r 2021 och syftar till att bedéma
om regionens ledning, styrning och uppféljning ar andamalsenlig utifran ett barnrattsperspektiv.

Utifrdn genomford granskning ar var revisionella bedémning att regionstyrelsen och halso- och
sjukvardsnamnden inte helt sakerstallt att ledning, styrning och uppféljningen varit
andamalsenlig utifran ett barnrattsperspektiv. Den sammantagna bedémningen grundar sig pa
bedémningen av revisionsfragorna nedan.

Revisionsfraga Kommentar

Har regionstyrelsen och hélso- och
sjukvardsnamnden gjort en tillracklig
analys och vidtagit atgarder for att
forbereda sig infor att
barnkonventionen blivit lag?

Delvis uppfylld
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Det finns en uttalad vilja att
barnkonventionen ska vara
styrande. Forberedelser och
analyser har skett i form av
forstudier och atgarder har skett pa
tjanstepersonsniva. Vi konstaterar
samtidigt att det finns en brist

Finns en tydlig styrning med
konkreta mal och styrdokument som
beaktar barnkonventionen?

Finns former for hur barnets béasta
tillvaratas i arbets- och
beslutsprocesser?

Finns former for dialog och
inflytande for barn och unga i
beslutsprocesser?

Har tjanstepersoner och
fortroendevalda tillracklig kdnnedom
om barnkonventionen och dess
tilldmpning?

Har regionstyrelsen och héalso- och
sjukvardsnamnden foljt och
analyserat aktuell statistik om barns
levnadsvillkor och situation i
regionen?

gallande 6vergripande styrning och
ledning da férberedelserna ej
beaktats pa politisk niva och att det
finns behov av dvergripande
formella beslut i enlighet med
Barnombudsmannens
rekommendation.
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Ej uppfylld

Det finns inte beslutade mal eller indikatorer kring arbetet med
att beakta barnkonventionen vilket Barnombudsmannen
betonar vikten av. Strategi och handlingsplan saknas for
arbetet. Detta beddms skapa variation i hur barnkonventionen
beaktas i olika verksamheter.

Delvis uppfylld

Det finns inte nagra 6vergripande former for hur
barnrattsperspektivet ska beaktas. Goda exempel finns i
verksamheter och vardprocesser samt material for att lyfta detta
perspektiv. Variationer i hur enheterna hanterar detta beddms
som en brist. Det ar positivt att barnbokslut testats som lyfter
detta perspektiv.

Delvis uppfylld

Overgripande former fér hur man sékerstéller dialog och
inflytande saknas. Former finns for att samla in ungas
perspektiv men saknas for hur detta sékerstalls i &rende och
beslutsprocess pa politisk niva. Goda initiativ finns i
verksamheterna. Vi ser dock att arbetet skiljer sig at.

Delvis uppfylld

Resurser och material finns som kan anvéndas for
kunskapsspridning. Utbildningar har dock pausats och &r inte
obligatoriska. Barnrattsombud saknas i flera verksamheter i
organisationen och &r ej obligatoriska. Det beddms finnas
variation i hur kunskapslaget ser ut i regionen.

Uppfylld
Inhamtning av statistik och analys sker pa flera nivaer och

dessa kan utgéra grund for de prioriteringar som gors i
overgripande styrande dokument.
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Har regionstyrelsen och halso- och Ej uppfylld sjukvardsnamnden systematiskt foljt
Systematisk uppféljning eller utvardering av arbetet med upp och utvarderat
arbetet med barnkonventionen har ej skett. Metoder och verktyg fér barnkonventionen?
uppféljning saknas. Barnboksluten som introducerats som
pilotprojekt kan utgora ett verktyg for uppfoljning, vilket bedéms
positivt.

Utifrdn genomford granskning lamnar vi féljande rekommendationer:

e  Stark styrning och uppf6ljning inom omradet med konkreta mal, styrdokument samt
uppfoljningsplan med indikatorer. Det &r viktigt att det finns majlighet for styrelse och namnd
att bilda sig en uppfattning kring hur barnkonventionen beaktas och efterlevs i alla delar av
organisationen.

e Tydliggor dvergripande ansvar och roller i organisationen.

e Utarbeta former for dialog och inflytande for barn och unga i beslutsprocesser pa flera nivaer
i organisationen.

e Overvag obligatorisk utbildning for att starka styrning och kompetens inom omradet.
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Inledning

Bakgrund
Sedan den 1 januari 2020 ar FN:s barnkonvention lag i Sverige. Det innebér ett stbrre

ansvar fér kommuner och regioner att tillampa barns rattigheter sa att de far ett
genomslag vid bedémningar, arenden och beslut som rér barn. Barn @& medborgare i
samhallet och saknar rostratt och representation i beslutande forsamlingar. Risken att
barn inte blir hérda samt bristen pa tillrackligt stod och skydd ar skal till att barn har
egna rattigheter. Trots att Sverige atagit sig att félja FN:s barnkonvention sedan
ratificeringen ar 1990, kvarstar manga utmaningar for att tillgodose barns réattigheter.
Konventionen innehaller fyra grundlaggande principer som &r styrande for tolkningen av
konventionen.

Dessa principer uttrycker att:

e Alla barn har lika varde och darmed rétt att inte bli diskriminerad (artikel 2)

e Barnets basta ska beaktas vid alla beslut som ror barn (artikel 3)

e Alla barn har ratt till liv och utveckling (artikel 6)

e Barn har ratt att uttrycka sin mening och horas i alla fragor som ror barnet. Hansyn
ska tas till barnets asikter, utifran barnets alder och mognad (artikel 12)

Av artikel 4 i konventionen framgar att konventionsstaten, dar kommuner och regioner
ocksa ingar, ska nyttja sina resurser till fullo for att uppfylla barns rattigheter och vidta
alla lampliga atgarder gallande exempelvis administrativa forfaranden for att genomfora
konventionens rattigheter. Nar barnkonventionen nu ar lag ar det en risk att manga
kommuner och regioner inte vidtagit tillrackliga atgarder och saknar en tydlig styrning
och uppfdljning utifran ett barnrattsperspektiv. Revisorerna har, med bakgrund av
ovanstaende, funnit att det utifran vasentlighet och risk ar relevant att granska
styrningen och uppféljningen kring barnkonventionen.

| Region Ostergétland &r det Hallbarhetsenheten inom regionledningskontoret som
ansvarar for praktiska strategiska hallbarhetsarbetet inkluderat barnkonventionen. For
de omraden dar enheten inte har ett direkt strategiskt ansvar, finns ett uppdrag att
samordna och félja upp hallbarhetsarbetet utifran den politiska styrningen. Inom
Folkhalso- och statistikenheten finns samordnare for regionens arbete och utbildning
géllande barnkonventionen. Regionen har ca 200 utsedda barnrattsombud.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att beddéma om regionstyrelsens och halso-och

sjukvardsnamndens ledning, styrning och uppfoljning ar andamalsenlig utifran ett
barnrattsperspektiv. | granskningen ska foljande revisionsfragor besvaras:

e Har regionstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden gjort en tillracklig analys och
vidtagit atgarder for att forbereda sig infor att barnkonventionen blev lag?
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e Finns en tydlig styrning med konkreta mal och styrdokument som beaktar
barnkonventionen?
e Finns former for hur barnets basta tillvaratas i arbets- och beslutsprocesser?

e Finns former for dialog och inflytande for barn och unga i beslutsprocesser?

e Har tjanstepersoner och fértroendevalda tillrdcklig kAnnedom om barnkonventionen
och dess tillampning?

e Har regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden foljt och analyserat aktuell
statistik om barns levnadsvillkor och situation i regionen?

e Har regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden systematiskt foljt upp och
utvarderat arbetet med barnkonventionen?

Revisionskriterier
e Kommunallagen (2017:725) 6 kap 18

e Lag (2018:1197) om Forenta Nationernas konvention om barnets rattigheter, sarskilt
artikel 2, 3, 4, 6, 12, 42

e Nationell strategi for att starka barnets rattigheter, S2010.026

e Region Ostergotlands ev.styrdokument for barnrattsarbete

e Barnombudsmannens egen fordjupning av rapporten "Revision ur ett barnratts- och
ungdomsperspektiv’

Avgransning och metod
Granskningen avgransas till att omfatta regionstyrelsen och halso- och och

sjukvardsnamnden styrning, ledning och uppféljning pa omradet.

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och granskning av styr- och
stoddokument samt beslut som satter riktningen for regionens barnrattsarbete. Totalt
har

13 intervjuer genomforts enskilt eller i grupp. Intervjuer har genomférts med
regionstyrelsens och hélso- och sjukvardsnamndens presidium, bitradande héalso- och
sjukvardsdirektor, chef for Hallbarhetsenheten, chef och barnrattssamordnare inom
enheten for Folkhalsa och statistik. Intervjuer har aven skett med klinik- och
verksamhetschefer samt barnrattsombud vid fyra utvalda kliniker/verksamheter sasom
Barn och ungdomskliniken i Norrkdping, Ungdomsmottagningen i Kisa, Kirurgiska
kliniken pa US i Link6ping samt Vardcentralen Lyckorna i Motala. Samtliga intervjuade
har haft mojlighet att sakgranska rapporten.

Webbenkat har skickats ut till barnrattsombuden inom halso- och sjukvarden.
Sammanlagt besvarade 105 barnrattsombud enkaten, vilket motsvarar en svarsfrekvens
pa 56 procent. Enkatsvaren kan med sakerhet darmed inte sagas aterspegla helheten
men enskilda svar kan anvandas som exempel pa uppfattningen ute i organisationen
och anvandas for att identifiera brister.

-
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Tva fortroendevalda revisorer, Anna-Lena Sorenson och Torbjorn Pettersson, har foljt
granskningen.

Granskningsresultat

Har regionstyrelsen och héalso- och sjukvardsnamnden gjort en tillracklig
analys och vidtagit atgarder for att férbereda sig infor att
barnkonventionen blivit lag?

Barnombudsmannen betonar vikten av att fatta ett formellt beslut om att

barnkonventionen ska genomsyra kommuner och regioner. Beslut kan tas pa olika
nivaer men for att det ska galla for alla verksamheter ar det av vikt att det finns ett
Overgripande beslut som tas av fullmaktige och/eller styrelse. Det kan behévas
sarskilda funktioner, med tydliga roller och mandat, som har till uppgift att bevaka och
driva pa det regionala barnréattsarbetet.

lakttagelser
Under 2016 genomfordes en forstudie pa uppdrag av héalso- och sjukvardsdirektdren

och regionutvecklingsdirektéren gallande hur regionen ska tillgodose barnets rattigheter
med anledning av forslaget om inkorporering av barnkonventionen i svensk lagstiftning.
Forstudiens dvergripande bedémning var att det fanns en ambition av att arbeta med
barnets rattigheter inom manga verksamheter men att inte fanns en tillracklig systematik
och samverkan. Det bedomdes att styrning och uppf6ljning inom omradet behover
starkas for att sakerstélla félisamhet till barnkonventionen och for att fa genomslag i alla
delar av organisationen. Forstudien rekommenderade att en barnrattsstrategisk funktion
skulle inrattas med ansvar for att initiera och driva processer inom barnrattsomradet.

2017 genomfdrdes en konsekvensanalys av att det inom regionen saknas en strategi for
barnets rattigheter. Det problematiserades vad avsaknaden av en strategi och
barnrattsfunktion kunde leda till. Faktorer som berérdes var bland annat barns
rattigheter vid beslut, barns delaktighet, information samt ojamlika villkor. Analysen
sammanfattas med att kunskapen om att arbeta utifran barnkonventionen finns men att
det nu behdvdes beslut, organisation och genomfdérande for att sedan kunna félja upp
och utvardera atgarderna. Slutligen rekommenderades det behov av beslut i
regionfullmaktige som skulle omfatta policy och strategi samt en strategisk funktion.

Genomford forstudie samt konsekvensanalys ledde, enligt intervjuade, till beslut inom
halso- och sjukvardsledningen om att infora ett kunskapsstod for implementering av
barnkonventionen samt att infora barnréattsombud i organisationen. |
uppdragsbeskrivning for kunskapsstodet framgar hur arbetet med att implementera
barnkonventionen planeras ske. Bland annat anges att en strategi och handlingsplan for
barnrattsarbetet ska utarbetas, att rapportering ska ske till regionledning och att
uppfdljning ska genomfdras. Det anges vidare att kompetensutvecklingsinsatser ska
genomforas, en webbplattform ska inrattas och att arbetet med barnrattsombud ska
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utvecklas. | dagslaget arbetar tva barnrattssamordnare med att driva arbetet och utgéra
kunskapsstod.

Vid intervjuer pa central niva bekréaftas att de forberedelser som skett ar genomford
forstudie och konsekvensanalys. Det framkommer att beslut om forberedelser eller
atgarder ej tagits pa politisk niva. De intervjuade redovisar att resultatet av férstudie och
konsekvensanalys inte blivit verkstéllda. Styrelse- och namndpresidiet anger att
barnkonventionen och barns rattigheter genomsyrar 6vergripande strategiska
styrdokument och att beslut kring forberedelser och atgarder vidtagits pa
tjanstepersonniva och i verksamheten. En iakttagelse i granskningen &r att det finns en
onskan fran tjanstepersoner om strategiskt Overgripande beslut, bland annat for att
undvika att barnréattsfragorna endast far ett fokus inom hélso- och sjukvarden.

Vid intervjuer pa verksamhetsniva framgar att forberedelser som vidtagits infor att
barnkonventionen blir lag skiljer sig at. Gemensamt ar dock uppfattningen att det inte
funnits nagra dvergripande direktiv kring att vidta forberedelseatgarder. De eventuella
forberedelser och atgarder som vidtagits har skett pa initiativ och utifrdn engagemang
av verksamhetschef och utsett barnrattsombud. Vidare framgar att utsedda
barnrattsombuden erbjudits utbildning om barnkonventionen under hésten 2019.

| strategisk plan for 2020-2022 framgar en 6vergripande skrivning om att
barnkonventionen ska vara vagledande samt genomsyra beslut i regionen.

Beddmning
Vi bedomer att regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden delvis gjort en

tillracklig analys eller vidtagit atgarder for att forbereda sig infor att barnkonventionen

blivit lag.

Bedomningen grundar sig pa att det finns en uttalad vilja i strategisk plan 2020 att
barnkonventionen ska vara styrande, att forstudier skett och att atgarder genomforts
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pa tjanstepersonniva. Vi noterar att det finns en brist i Gvergripande styrning och ledning
da forberedelserna ej beaktats pa politisk niva och att det finns behov av évergripande
formella beslut i enlighet med Barnombudsmannens rekommendation. Det &r inte
tydliggjort hur barnkonventionen ska bedémas och implementeras i regionen.
Verksamheter har agerat utifran engagemang och fokus vilket riskerar att
barnkonventionen ej implementeras i hela organisationen.

Finns en tydlig styrning med konkreta mal och styrdokument som beaktar
barnkonventionen?
Enligt Barnombudsmannen bér konkreta mal och indikatorer utarbetas som tydliggor

vad som ska gdras for att forverkliga barnkonventionen.
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lakttagelser
Inom regionen finns styrdokument pa olika nivaer som anger barnkonventionen som

styrande. Som tidigare namnts anges detta i strategisk plan for 2020-2022. | planen
framgar ocksa att barnperspektivet finns med som en del i de strategiska malen om en
trygg och néara halso- och sjukvard samt goda livsvillkor och jamlik halsa. | trearsbudget
for 2021-2023 med fokusomraden 2021 namns ej arbete med att beakta
barnkonventionen. Under fokusomrade utvecklat arbete for en jamlik vard och hélsa i
Ostergotland anges dock att insatser ska ske som framjar en 6kad halsa for hela
befolkningen och att barn och unga ar en viktig malgrupp.

| det regionala utvecklingsprogrammet for lanet anges att en av strategierna inbegriper
att barnkonventionen ska vara utgangspunkt fér den regionala utvecklingen. |
remissversion av den regionala utvecklingsstrategin ndmns barn och unga i flera
sammanhang som en malgrupp som ar viktig for utvecklingsinsatser.

| Halso- och sjukvardsnamndens dverenskommelse for 2021 med produktionsenheten
for Halso- och sjukvard anges att utféraren sarskilt ska beakta barnets rattigheter utifran
barnkonventionen samt barn och ungas bésta.

Vidare berdr uppdragsbeskrivningen “Kunskapsstéd fér implementering av
barnrattskonventionen” och férteckningen av stédmaterial for barnrattsombuden arbetet
med barnkonventionen. Det framgar att barnrattsombudens uppdrag innebar att
uppméarksamma och informera verksamheten om barnets rattigheter i det vardagliga
arbetet. Det aterfinns diverse arbetsbeskrivningar for verksamhetschefer och
enhetschefer inom vissa verksamheter i regionen som anger att barnkonventionen ska
vara utgangspunkt for uppdraget. Enligt barnrattsamordnare finns det ca 900 enheter i
regionen inom halso- och sjukvarden och utav dessa har 200 utsedda barnrattsombud.

Vid intervjuer med styrelse- och namndpresidiet framkommer uppfattningen av att det i
Overgripande strategiska dokument finns en styrning mot att barnkonventionen ska
foljas. Halso- och sjukvardsnamndens styrning innebar att stélla krav kring att beakta
barnkonventionen i de 6verenskommelser och avtal som ingas med utférare. | intervjuer
med tjanstepersoner ges dock uttryck for att det saknas en styrning for hur
barnkonventionen ska efterlevas och implementeras. Det finns ingen strategi eller
handlingsplan specifikt fér detta &ven om denna ambition funnits. Barnréttsarbetet sker
istallet utifran ett arshjul dar aktiviteter for aret framgar som till exempel
kompetenshd6jande insatser for barnrattsombuden. De intervjuade redovisar att det,
inom Hallbarhetsenheten och regionledningskontoret, pagar ett arbete for att ta fram en
strategiskt strukturerad fardplan for den interna hallbarhetsutvecklingen. Enligt uppgift
inbegriper det aven strategiskt arbete med barnkonventionen. Planeringen ar att
regionstyrelsen ska besluta om denna fardplan i november 2021.

-
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Vidare framgar i intervjuerna att utbildningar och att ha utsett barnrattsombud ej ar
obligatoriskt. Forekomst av och antal barnrattsombud skiljer sig darfor at mellan
verksamheterna. En del kliniker har flera barnrattsombud medan andra kliniker helt
saknar barnrattsombud. | intervjuer pa verksamhetsniva framkommer att vissa av
verksamheterna har mal i sina styrdokument som beror arbetet med barns rattigheter.
Det noteras att verksamheter som har barn och unga som patientgrupp har en tydligare
styrning mot att beakta barnkonventionen. Det framgar att det ar chefens yttersta
ansvar att forverkliga arbetet men att barnrattsombuden finns som en resurs.
Upplevelsen ar att chefernas engagemang och prioriteringar skiljer sig at vilket paverkar
barnrattsombudens mandat. Detta aterspeglas aven i svaren fran webbenkaten som
redovisas nedan.

Min roll som barnrattsombud medfér ett tydligt férandringsmandat i min verksamhet

1. Instdmmer inte alls
2. Instdmmer i begransad utstrackning
3. Instammer till viss del
4. Instdmmer i huvudsak
5. Instammer helt
Vet g
0% 25% 50% 75% 100%

Diagrammet visar enkétresultat fér respondenternas svar pa pastaendet “Min roll som barnréttsombud medfér ett tydligt
foérandringsmandat i min verksamhet”. 40 procent av respondenterna instdmmer helt eller i huvudsak.

| fritextsvar lyfter flera respondenter att de inte haft mojlighet att prioritera arbetet med
anledning av pandemin men &aven att styrningen pa enheten paverkat om
barnrattsperspektivet varit prioriterat. Respondenternas svar framgar i nedanstaende
diagram.

Det finns en styrning som gor att barnrattsperspektivet ar prioriterat pa min enhet

1. Instdmmer inte alls i 3%

\
2. Instdmmer i begrénsad utstrackning
\

3. Instammer till viss del m
4. Instdmmer i huvudsak m

5. Instammer helt
\
Vetej ) 1%
\
0% 25% 50% 75% 100%

Diagrammet visar enkétresultat fér respondenternas svar pa pastaendet “Det finns en styrning som gér att
barnréttsperspektivet ar prioriterat pa min enhet”. 57 procent instdmmer till viss del eller i huvudsak.

Pa fragan om det finns ett valfungerande natverk for barnrattsombuden svarar
majoriteten av respondenterna att de instammer i huvudsak eller helt.

.
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Det finns ett valfungerande néatverk for oss barnrattsombud

1. Instdmmer inte alls | 0%

2. Instdmmer i begransad utstrackning

3. Instammer till viss del

4. Instammer i huvudsak 38%
5. Instdmmer helt
Vet g ' 1%
0% 25% 50% 75% 100%

Diagrammet visar enkéatresultat for respondenternas svar pa pastaendet om “Det finns ett vélfungerande nétverk fér oss
barnréttsombud”. 81 procent av respondenterna instdmmer i huvudsak eller helt i detta och 0 procent instdmmer inte alls.

| fritextsvar till fragan om vilka forbattringsomraden som finns fér barnrattsombudens
arbete med barnkonventionen framkommer att respondenterna énskar en tydligare
styrning, struktur och metod for att sékerstélla att barnkonventionen tillampas.

Bedbmning
Vi bedomer att det gj finns en tydlig styrning med konkreta mal och styrdokument som

beaktar barnkonventionen.

Bedomningen grundar sig pa att det inte finns nagra évergripande beslutade mal
eller indikatorer kring arbetet med att beakta barnkonventionen vilket

000

Barnombudsmannen betonar vikten av. Det finns en uttalad vilja i dvergripande

strategiska styrdokument att barnkonventionen ska vara styrande. Det finns dock
ingen strategi eller handlingsplan som kan tillampas vilket efterfragas av
verksamheterna. Detta beddms skapa stor variation i hur barnkonventionen beaktas i
olika verksamheter.

Finns former for hur barnets béasta tillvaratas i arbets- och
beslutsprocesser?

lakttagelser

| arsredovisning 2020 framgar att barnbokslut testats pa fyra verksamheter som ett led i
att sékerstalla barnrattsperspektivet. Barnbokslut handlar om att granska
konsekvenserna av de beslut som fattas och se om de gar i linje med barnréttslagen. |
barnbokslutet ingar uppféljning kring hur barnets basta beaktats vid beslut som rér barn
och unga. Vidare noteras i barnboksluten att statistik fran journalsystemet tyder pa att
regionens verksamheter kan bli battre pa att dokumentera hur de uppmarksammar barn
som anhoriga. Detta har lyfts fram vid en utbildningsdag for barnrattsombud, som ett led
i att ytterligare starka barnperspektivet.

I barnrattsombudens uppdragsbeskrivning finns diskussionsunderlag tillgangliga att
anvanda som underlag i verksamheten fOr att barns rattigheter ska tas tillvara. Det
finns vidare information om rutiner och riktlinjer kring barn som far illa och barn som
anhoriga.

B
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Vid intervjuer framkommer att det inte finns nagra specifika rutiner eller aktiviteter inom
regionen for att sakerstalla barnets basta i beslutsprocesser. Pa den politiska nivan
anges Behovsstyrningsberedning 1, under halso- och sjukvardsnamnden, arbeta med
behovsanalyser kring utveckling foér barn och unga inklusive uppféljning. Det anges att
barnboksluten kan fungera som en slags checklista for hur verksamheten agerat kring
barnrattsfragorna i olika processer. | intervjuer pa verksamhetsniva namns flera goda
exempel pa hur medarbetare arbetar for att barns basta ska tas tillvara i
arbetsprocesserna vad géller bemotande, vardmiljo samt diskussioner kring barnskydd
och barn som anhdoriga. | flera intervjuer namns att det i journalsystemet finns en modul
som stod nar barn ar narstaende till patient. Modulen innehaller en lista pa forslag till
atgarder vilket kan ses som en checklista for att ta tillvara pa barns réattigheter som
anhdriga.

| enkaten stalldes fragan huruvida det finns former for hur barnrattsperspektivet ska
beaktas i besluts- och arbetsprocesser pa respektive enhet. Enkatsvaren indikerar att
detta skiljer sig at mellan enheterna och att respondenterna till dvervagande del inte

instammer i pastaendet.
Det finns former for hur barnrattsperspektivet ska beaktas i beslut och arbetsprocesser pa min enhet

1. Instdmmer inte alls

2. Instammer i begrénsad utstrackning
3. Instammer till viss del ‘ 29%
4. Instammer i huvudsak
5. Instammer helt
Vet ej
0% 25% 50% 75% 100%
Diagrammet visar enkatresultat for respondenternas svar pa pastaendet om “Det finns former for hur

barnrattsperspektivet ska beaktas i beslut- och arbetsprocesser pa min enhet”. 57 procent instdmmer inte alls, i
begransad utstrackning eller till viss del.

| fritextsvar till fragan om vilka forbattringsomraden som finns for arbetet med
barnkonventionen anger flera respondenter att barns delaktighet i beslut och beaktande
av barns basta i beslut ar ett forbattringsomrade.

Bedbmning
Vi bedomer att det delvis finns former for hur barnets basta tillvaratas i arbets- och

beslutsprocesser.

Bedomningen grundar sig pa att det ej finns nagra 6vergripande former for hur
barnréattsperspektivet ska beaktas i arbets- och beslutsprocesser. Det finns goda
exempel pa arbetssatt samt material for att lyfta detta perspektiv, vilket ar positivt.

000

Enkéatsvaren redovisar brister och det &r tydligt att det finns stora variationer mellan
hur enheterna hanterar och prioriterar detta arbete vilket vi bedémer som en brist.
Det ar positivt att barnbokslut testats vilket lyfter detta perspektiv.
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Finns former for dialog och inflytande fér barn och unga i
beslutsprocesser?

lakttagelser

| &rsredovisning 2020 framgar att det gors flera insatser for att invanare ska vara
delaktiga i samhallets utveckling, vilket bland annat bertr barnkonventionen. Det anges
dock att flera insatser paverkats av pandemin och kan ha pausats, forlangts eller
planerats om for att kunna genomféras pa distans.

| barnrattsombudens uppdragsbeskrivning anges att det ar viktigt att utveckla goda
former for samtal sa att barn och ungdomars synpunkter och erfarenheter kan tas
tillvara. | de testade barnboksluten ar delaktighet och inflytande ett omrade som
behandlats och en av de gemensamma synpunkterna i barnboksluten ar att arbetet
med delaktighet &r svart i praktiken.

Sedan 2014 genomfors arligen den sa kallade Om mig-enkaten som ar en webbaserad
enkat om ungdomars hélsa och livsstil i lanet. Enkaten ar ett samarbete mellan lanets
kommuner, Lansstyrelsen och Region Ostergétland. Férhoppningen ar att enkaten ska
hjalpa parterna att forstd ungdomars férutsattningar och underlatta prioriteringar.
Modellen for framtagande av enkéaten innebar ocksa att unga genom
fokusgruppsintervjuer far hjalpa till att tolka sammanstallt resultat samt formulera och
prioritera nya fragor infor kommande enkét.

| intervjuer pa politisk niva framkommer att det inte finns nagra former for dialog och
inflytande for barn och unga i den direkta arendehanteringen eller beslutsprocessen.
Dock anges att delaktighet och inflytande ofta finns med som krav och rattighet fér barn
och unga i politiskt beslutade styrdokument, 6verenskommelser och avtal.
Behovsstyrningsberedning 1, under halso- och sjukvardsnamnden, anges ocksa ha
arbetat med uppdrag kring psykisk ohalsa dar former for dialog med barn och familjer
ingatt. Det uppges att forum for dialog och inflytande for barn och unga, pa politisk niva,
har funnits i olika former tidigare men att dessa ej bestatt éver tid. Att hitta nya former
har dock diskuterats. Om mig-enkaten lyfts som ett verktyg for politiken att fa ungas
perspektiv pa olika omraden.

Vid intervjuer, inom regionledningskontoret och i verksamheterna, framgar ingen
Overgripande struktur eller form for dialog och inflytande med barn och unga. Det
framhalls att vissa verksamheter arbetar med detta och att det framférallt galler de
verksamheter som har barn och unga som huvudsaklig patientgrupp. Vi noterar att de
exempel som ror dialog och inflytande framforallt berér det vardagliga vardarbetet,
exempelvis att barn och unga far inflytande kring, i vilken ordning olika kontroller ska
goras, under ett vardbesok. For barn med funktionsnedsattning eller barn med
invandrarbakgrund finns exempel pa bildstéd och tolktjanster. Regionens
halsokommunikatdrer som kan anvandas for dialog och inflytande i arbetsprocesserna
ute i verksamheterna.

-
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Diagrammet nedan visar respondenternas svar pa enkatfrdgan om det finns former for
att sakerstalla att barn kan gora sin rost hord pa enheten.

Vi har utvecklade former/satt fér att sékerstélla att barn kan géra sin rést hord

\
1. Instdmmer inte alls

|
2. Instammer i begransad utstréckning
3. Instdmmer till viss del | 30%
4. Instammer i huvudsak
5. Instdmmer helt
Vet gj
\

0% 25% 50% 75% 100%

Diagrammet visar enkaétresultat fér respondenternas svar pa pastaendet om “Vi har utvecklade former/sétt for att
sdkerstélla att barn kan géra sin rést hérd”. 61 procent instdmmer inte alls, i begrédnsad utstréckning eller till viss del.

| fritextsvaren noteras att respondenternas svar paverkas av vilken patientgrupp de
huvudsakligen har. Att fa barn mer delaktiga anges vara ett forbattringsomrade.

Bedbmning
Vi bedémer att det delvis finns former for dialog och inflytande fér barn och unga i

beslutsprocesser.

Beddmningen grundar sig pa att det inte finns nagra 6vergripande former eller
aktiviteter for att utveckla barn och ungas inflytande och dialog i den direkta
arendehanteringen eller beslutsprocessen. Former finns for att samla in ungas
perspektiv men ingen tydlig form for hur detta tas tillvara eller sékerstalls i
beslutsprocessen pa politisk niva. Det finns flera goda initiativ och exempel i
verksamheterna pa aktiviteter for att 6ka barn och ungas inflytande vilket ar positivt.
Enkatsvaren redovisar att enheter saknar former och vi ser att arbetet skiljer sig at
mellan verksamheterna. Inflytandet beror framst den enskilda vardprocessen och inte
Overgripande beslut.

Har tjanstepersoner och fortroendevalda tillracklig kannedom om
barnkonventionen och dess tillampning?

lakttagelser
| barnrattsombudens uppdragsbeskrivning framgar att det i uppdraget som

barnrattsombud ingar att informera och uppmarksamma verksamheten om barnets

00O

rattigheter, barn som far illa och barn som anhériga. Vidare framgar att en forutsattning

for att barnrattsombudens uppdrag ska kunna genomféras ar att de har genomgatt en
grundutbildning, att de deltar i teamtréaffar och tar del av metoder och stédmaterial fran
strategisk niva for att implementera dessa i verksamheterna. Pa regionens egna
barnrattssida pa intranatet finns dven konkret utbildningsmaterial i form av texter,
diskussionsfragor och utbildningsfilmer som kan anvéandas for utbildning i
verksamheten.

S8
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| intervjuer uppges att halso- och sjukvardsnamnden haft information och utbildning
kring barnkonventionen medan regionstyrelsen ej haft det. Det uppges vidare att
pandemin paverkat prioriteringar och att utbildning och informationer inom vissa
verksamheter och kliniker paverkats negativt. Det framgar en uppfattning om att
barnrattsombuden har en god kunskap och kdnnedom om barnkonventionen men att
kunskapslaget i 6vrigt ar skiftande i organisationen. Deltagandet pa barnrattsombudens
natverkstraffar med fortbildning uppfattas vara god aven om traffarna ej ar obligatoriska.
Barnrattsombud som intervjuats uppger att de har formedlat kunskap om
barnkonventionen genom utbildning, information pd APT och som en del i
introduktionen till nyanstallda.

Det uppges att det skett anstrangningar for att utbildning ska ske for samtliga
medarbetare inom regionen utéver halso- och sjukvarden. Det finns dock en upplevelse
av att barnrattsfragor och utbildning inom omradet inte prioriterats.

Nedan visas respondenternas svar pa om det skett utbildning avseende
barnkonventionen pa enheten.
Det har skett utbildning i barnkonventionen pa min enhet (genom mig eller andra)

1. Instdmmer inte alls
2. Instdammer i begrénsad utstréckning
3. Instammer till viss del
4. Instammer i huvudsak
5. Instdmmer helt
Vet gj

0% 25% 50% 75% 100%

Diagrammet visar enkétresultat fér respondenternas svar pa pastaendet om “Det har skett utbildning i barnkonventionen
pé& min enhet (genom mig eller andra)”. 53 procent svarar att de instdmmer helt eller i huvudsak. 13 procent svarar att
utbildning inte alls skett.

| fritextsvar kring vilka styrkor som finns i arbetet med barnkonventionen lyfter flera
respondenter barnrattsombudens roll som en av styrkorna. Utbildning for bade
barnrattsombud och 6vriga medarbetare inom omradet lyfts bade som en styrka och
som ett forbattringsomrade vilket indikerar pa en spridning och variation i kunskapslage.

Bedbmning
Vi beddmer att tjinstepersoner och fortroendevalda delvis har tillracklig kdnnedom om
barnkonventionen och dess tillampning.

Beddmningen grundar sig pa att det finns resurser i form av utbildningsmaterial,
barnrattssamordnare och barnrattsombud vilket bedéms bidra till kunskapsspridning.
Utbildningar har pausats med anledning av pandemin och ar delvis genomforda pa

00O

olika nivaer i organisationen. Utbildningarna &r inte obligatoriska och det &r frivilligt
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att utse barnrattsombud. Mot bakgrund av detta och att vissa verksamheter saknar
barnrattsombud beddms detta utgora risk att det finns stor variation i kunskapslaget.

Har regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden foljt och analyserat

aktuell statistik om barns levnadsvillkor och situation i regionen?

lakttagelser

| det regionala utvecklingsprogrammet anges att det ar sarskilt viktigt att beakta barnets

levnadsvillkor genom dess utsatthet. | arbetet med den regionala utvecklingsstrategin
sammanstalls statistik om bland annat barns levnadsvillkor i regionen.

Behovsstyrningsberedning 1, under halso- och sjukvardsnamnden, arbetar med

uppdraget att framja barns levnadsvillkor och har bland annat barn och ungas halsooch

sjukvard som ansvarsomrade. De utfor uppdraget genom kunskapsinhamtning och
uppfdljningar.

| informationsmaterial for Om mig-enkéaten framgar att resultatet av enkaten presenteras

under lansdelsvisa seminarier for bland annat fortroendevalda. | protokollsgenomgang

mellan ar 2018 till maj 2021 har vi kunnat verifiera att halso- och sjukvardsnamnden vid
tva tillfallen fatt information om resultaten av ungdomsenkaten Om mig. | 6vrigt framgar
inte att regionstyrelsen eller halso- och sjukvardsnamnden foljt eller analyserat statistik

om barns levnadsvillkor specifikt i sammantradesprotokollen. | tidigare namnd
slutrapport av kommission for folkhélsa under 2014 samt forstudie och
konsekvensanalys under 2016 respektive 2017 finns analyser och omvérldsbevakning
av barns villkor. Uppfdljning av utvecklingen gallande ungdomars psykiska ohélsa i
samband med pandemin har skett under 2020.

Vid intervjuer namns framst ungdomsenkaten Om mig som exempel pa statistik som

foljs om barns levnadsvillkor och situation. Vidare framkommer att diverse statistik foljs
ute i verksamheterna och pa regionledningsniva kring barns levnadsvillkor bland annat

genom dokumentation av uppgifter om barn som anhdriga, hélsa, fattigdom, utsatthet
och levnadsvanor. Denna statistik sammanstélls och anges ligga till grund fér de
prioriteringar som gors i 6vergripande styrdokument. Det anges finnas ett fokus pa

barns levnadsvanor och barn som lever i socioekonomiskt utsatta omraden i regionens

budget for 2021 dar ett av uppdragen ar att framja barns uppvaxtvillkor och
levnadsvanor.

Bedtmning
Vi bedémer att regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden har f6ljt och

analyserat aktuell statistik om barns levnadsvillkor och situation i regionen.

Beddmningen grundar sig pa att statistikinhamtning sker pa flera nivaer och att
dessa kan utgdra grund for de prioriteringar som gors i dvergripande styrande
dokument. Det finns en beredning som arbetar med kunskapsinhamtning for

pwec
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malgruppen och den arliga ungdomsenkaten bedéms vara ett verktyg for att inhamta
aktuell statistik om ungas levnadsvillkor utifran de ungas perspektiv.

Har regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden systematiskt foljt
upp och utvéarderat arbetet med barnkonventionen?
Enligt barnombudsmannen bor malen for arbetet med barnkonventionen vara mojliga att

folja upp och utvardera for att bidra till att levandegdra organisationens arbete med
konventionen.

lakttagelser
| arsredovisning 2020 anges att regionen under 2020 fortsatt sitt lAngsiktiga arbete att

tillampa och folja lagen om barnkonventionen genom att bland annat utbilda nya
barnrattsombud.

| var protokollsgenomgang mellan ar 2018 till maj 2021 har vi inte kunnat verifiera
nagon uppfoljning eller utvardering av arbetet med barnkonventionen hos
regionstyrelsen eller halso- och sjukvardsnamnden.

Vid intervjuer bekréaftas att det inte skett nagon systematisk uppféljning eller utvardering
specifikt av arbetet med barnkonventionen. Det sker dock uppféljning utifran de avtal
och dverenskommelser som halso- och sjukvardsnamnden slutit med halso- och
sjukvarden dar barnkonventionen och barnets basta angetts som styrande. Avtalen ar
dock ofta omfattande varfor allt ej kan prioriteras. Barnbokslut vid fyra enheter som nu
bedrivits i pilotprojekt anges vara ett verktyg for uppféljning. Planeringen ar att
barnboksluten ska omfatta fler verksamheter fran och med 2021.

| enkéten undersoktes huruvida barnrattsombuden uppfattade att enheten uppfyller
barnkonventionens krav pa ett bra séatt. Nedan visas enkatsvaren som indikerar att
majoriteten instdmmer i att detta gors till viss del eller i huvudsak.

Inom min enhet uppfyller vi barnkonventionens krav pa ett bra satt

1. Instammerinte alls ) 1%
2. Instdmmer i begrénsad utstréckning
3. Instdmmer till viss del
4. Instammer i huvudsak
5. Instadmmer helt
Vet g
b% 25% 50% 75% 100%

Diagrammet visar enkétresultat fér respondenternas svar pa pastaendet “Inom min enhet uppfyller vi barnkonventionens
krav pa ett bra sétt.” 65 procent instdmmer till viss del eller i huvudsak.

| fritextsvaren anger respondenter att det saknas utarbetade former och tydliga rutiner
for arbetet vilket kan vara en forklaring till att inte fler instammer helt i pastaendet om att
barnkonventionens krav uppfylls.
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Nedan visas respondenternas svar pa om uppféljning sker om hur arbetet med

barnkonventionen fungerar pa min arbetsplats. Majoriteten av respondenterna uppfattar

att uppfoljning ej sker.
Vi féljer upp hur arbetet med barnkonventionen fungerar pa min arbetsplats

1. Instdmmer inte alls
2. Instammer i begransad utstrackning
3. Instdmmer till viss del
4. Instdmmer i huvudsak
5. Instammer helt
Vet ej

0% 25% 50% 75% 100%

Diagrammet visar enkaétresultat fér respondenternas svar pa pastaendet “ Vi féljer upp hur arbetet med barnkonventionen

fungerar pa min arbetsplats.” Endast 21 procent anser att uppféljning sker helt eller i huvudsak.

Bedbmning
Vi bedomer att regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden ej har foljt upp och

utvarderat arbetet med barnkonventionen.

Beddmningen grundar sig pa att det inte skett nagon systematisk uppféljning eller
utvardering av arbetet med barnkonventionen. Uppféljning kan ske via de avtal som
halso- och sjukvardsnamnden slutit med vardgivare men uppfdljningen ar ej uttalat
inriktad mot arbetet med barnkonventionen. Det finns inte uppféljningsbara mal eller
indikatorer.

C0@

Enkéatsvaren redovisar att det finns brister i hur barnkonventionens krav uppfylls och hur

arbetet foljs upp.

D& metoder och verktyg for uppféljning i dagslaget saknas ar det svart for
regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden att bilda sig en uppfattning om hur
barnkonventionen beaktas och efterlevs. Barnboksluten som introducerats som
pilotprojekt kan utgora ett verktyg for uppféljning bade regiondvergripande och i
enskilda verksamheter, vilket &ar positivt.
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