	
	
	



	
	
	

	Skötsel av hörapparat och insats
Modell bakom-örat-apparat
För att behålla en god ljudkvalité måste hörapparaten rengöras regelbundet genom att torka den ren med en putsduk eller liknande. Använd inte vatten. 
Insatsen behöver även den rengöras och slang ska bytas regelbundet. Har man istället för en individuell insats provat hörapparat med ljudslang ska även ljudslangen rengöras och bytas ut vid behov. Domen som sitter på ljudslangen kan tas bort och tvättas i tvål och vatten.
Läs bruksanvisningen för korrekt hantering.
Modell allt-i-örat-apparat
Skötsel av en allt-i-örat-apparat ska utföras enligt tillverkarens föreskrifter. Det kan skilja sig om hörapparaten har eller saknar vaxfilter. Använd inte vatten.
Läs bruksanvisningen för korrekt hantering.

Hörapparaten är ett lån från Region Östergötland och som även svarar för service- och reparationskostnader orsakade av normalt slitage. 
Hörapparaten är personlig och får inte lånas ut, hyras ut, säljas eller på annat sätt avyttras då det är lånat hjälpmedel.
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Hörselvård på vårdcentral

På din ort finns nu möjlighet att få hjälp med enklare service av din/dina hörapparat/hörapparater. Vid givna datum kommer personal (audionom och tekniker) från länets hörselvård att finnas tillgängliga på utpekade vårdcentraler. 
Denna verksamhet har bedrivits på prov under 1,5 års tid men i juni 2023 fattades beslut att hörselvård på vårdcentral blir en permanent del av hörselvårdens verksamhet. 
De orter där denna tjänst erbjuds är Kisa, Finspång, Boxholm, Valdemarsvik, Åtvidaberg och Ödeshög (Ödeshög startar september 2023). För information kring aktuella datum se anslag på din vårdcentral. För bokning kontakta din ordinarie hörselvård, se kontaktuppgifter på nästa sida.  



















Kontakta oss: 
Hörselvården i Linköping
Universitetssjukhuset, 581 85 Linköping
Tel. 010 – 105 99 60, för Hörselvården välj knappval 2. 
Telefontid: måndag till fredag kl. 8:00 – 11:00
Besöksadress: Södra entrén, uppgång D, plan 11
Hörselvården i Motala
Lasarettet i Motala, 591 85 Motala
Tel: 010 – 105 99 60, för Hörselvården välj knappval 2. 
Telefontid: måndag till fredag kl. 08:00 – 11:00
Besöksadress: B-huset, plan 7
Hörselvården i Norrköping
Vrinnevisjukhuset, 601 82 Norrköping
Tel: 010-105 99 60, för Hörselvården välj knappval 1
Telefontid: måndag till fredag kl. 06.00 – 11.00
Besöksadress: Vrinnevisjukhuset, Norrköping, uppgång G, vån 1

Kontakt kan även tas via 1177 Vårdguidens E-tjänster




Vad kostar det?                                                                              
Servicebesöket kostar 100 kronor och kommer att faktureras efter besöket. 
Avgiften berättigar inte till notering i högkostnadskortet och frikort gäller ej.  

Hur bokar jag besöket?
För att på bästa sätt kunna hjälpa dig vid besöket behöver du boka din tid via telefon och då beskriva vad du önskar hjälp med. 
Ta kontakt med din ordinarie hörselvård på något av sjukhusen, se kontaktuppgifter på nästa sida.

Vad kan jag få hjälp med?
Enklare service som kan utföras på din vårdcentral/vårdcentrum är exempelvis:
· Enklare reparation
· byte av slang
· byte av ljudslang och dome
· byte av vaxfilter
· justering av hörapparatens inställning
· enklare rengöring av hörapparat och insats
· avtryck till ny insats
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