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1 Inledning

Denna anvandarmanual riktar sig primart till dig som arbetar med allmantandvard for barn-
och ungdomar pa uppdrag av Region Ostergétland, pa en mottagning som har
omradesansvar enligt tillaggsuppdrag. Syftet ar att tillrackligt utforligt beskriva hur du arbetar
i IT-systemet Libretto med uppgifter relaterade till omradesansvaret.

Separata anvandarmanualer relaterade till allmantandvarden finns for foljande delar
¢ Allmantandvard, basuppdraget. Har beskrivs listning och vardrapportering
e Behovspeng. For dig som arbetar pa en mottagning ansluten till systemet for
behovspeng

lllustrationerna i denna manual innehaller testdata, dvs ingen riktig patientinformation.

Mottagningen maste ha minst en (1) aktiv behandlare registrerad for att kunna rapportera
vard. Utan en aktiv behandlare kommer systemet inte att tillata rapportering och ett
felmeddelande kommer att visas. Kontakta tandvardsenheten for att lagga till behandlare pa
din mottagning.
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2 Allmantandvard, Behorigheter i Libretto

Innehallet i IT-systemet Librettos menyval varierar beroende vilka rattigheter som registrerats
pa din mottagning (administreras av Tandvardsenheten i vardgivarregistret Menuett) och
vilka behorighetsroller som du har (administreras i Menuett Portal av vardgivar-
/mottagningsansvarig).

Detta innebér att du som anvandare bara ser de flikar och vardtyper som dina réattigheter
medger. | denna manual visas i huvudsak bildexempel fran en allmantandvardsmottagning,
med en anvandare som har behdrighetsroller relaterade till "Libretto Allmantandvard”. Saknar
du t. ex faktureringsrollerna ser du inte Faktureringsvalet i menyn. Ar din mottagning inte
ansluten till behovspengen ser du inte det valet. Detsamma géller om din mottagning har
omradesansvar for listade barn eller inte.

Hanteringen av Behovspeng finns beskriven i en separat anvandarmanual.

Anvandare kopplade till Vardgivarniva, dar vardgivaren omfattar flera aktiva mottagningar
inom barn- och ungdomstandvard, kan via soksidorna valja vilken av sina mottagningars
arenden man vill se, och i vissa fall aven se alla mottagningars arenden i listor. Dock kan
man inte t. ex vardrapportera manuellt for en mottagning, da detta maste goras av en
anvandare kopplad till den specifika mottagningen.
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3 Omradesansvar och olistade patienter

Omrédesansvar ar reglerat i tillaggsuppdrag mellan Region Ostergétland och utférande
vardgivare. | IT-systemet Libretto administreras tillaggsuppdragen och dess kopplade
geografiska ansvarsomraden inklusive vilka postnummer som kopplas till de geografiska
ansvaromradena. Detta hanteras av tandvardsenheten.

Ett barn som blir "Olistat” hamnar pa listan éver olistade barn, vilken &r tillganglig i IT-
systemet Libretto for anvandare kopplade till den mottagning som har omradesansvar enligt
tildggsuppdraget. Barn markeras som olistat av foljande orsaker:
e Inflyttat barn har inte listat sig p& en mottagning, dvs inte gjort ett aktivt val
e ”Nya” barn som fyller 3 &r under innevarande kalenderar och &nnu inte listat sig pa en
mottagning

3.1 Se dinatillaggsuppdrag

Du kan se vilka basomraden som din mottagning ansvarar for enligt tillaggsuppdrag genom
att valja "Visa tilldaggsuppdrag” under menyn Omradesansvar:

patienter ¥ Filinlasning Atga

Sok patient. E

Hem Omradesansvar~ Lista

Visa olistade patienter

Tilli Visa tillaggsuppdrag

Har visas en sammanstallning av vilka postnummer en mottagning ansvarar over. Bi Exportera till Excel

Mottagning Postnummer

3344 - Folktandvarden Ryd 58002
3344 - Folktandvarden Ryd 58003
3344 - Folktandvarden Ryd 58004
3344 - Folktandvarden Ryd 58005

Figur 1: Visa tillaggsuppdrag

Du kan exportera listan till Excel genom att klicka pa "Exportera till Excel”.
Som anvandare pa vardgivarniva, kan du filtrera pa de mottagningar som har
omradesansvar enligt tillaggsuppdrag.

3.2 Se olistade patienter

For att se vilka olistade patienter som for narvarande finns inom ditt omradesansvar, klicka
pa menyn "Omradesansvar” och valj darefter "Visa olistade patienter”:

Listan som visas innehaller de olistade barn som din mottagning ska lista och kalla till
undersokning.
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Hem Omradesansvar > Listade patienter~ Filinlasning ~ Atgérdskoder = Sok patient E
Visa olistade patienter

Qlig Visa tillaggsuppdrag

Har visas en sammanstéllning av olistade patienter som vardgivarens mottagning enligt avtal har omradesansvar for. (4] Exportera till Excel

Personnummer % Namn % Avlistningsorsak Olistad datum Dagar utan fullstindig vardrapport Aktiva remisser KEA-atgird KEA datum
20050217-5938 John Holmgren Olistad 2024-09-02 - Inga aktiva remisser Nej
20050329-7541 Marie Nordin Olistad 2024-09-02 - Inga aktiva remisser Nej
20050425-2099 Magnus Lindberg Olistad 2024-09-02 - Inga aktiva remisser Nej
20050506-5656 Stefan Hedlund Olistad 2024-09-02 - Inga aktiva remisser Nej

Figur 2: Olistade patienter

Listan innehaller en lista pa olistade barn inom mottagningens geografiska ansvarsomrade.
Du kan exportera listan till en Excelfil genom att klicka pa "Exportera till Excel”. Excelfilen

som Oppnas innehaller mer information an vad som visas i tabellen pa webbsidan, bl. a
fullstandig adress.

3.3 Hantera en olistad patient
3.3.1 Lista en olistad patient
Du kan klicka pa en rad pa sidan "Olistade patienter” for att hamta upp sidan "Hantera

patient”:
IkHantc-_\ra patient

Patientuppgifter Lista patient pa min mottagning

Personnummer: 20050217-5938
Namn: John Holmgren
Adress: Alvertas Gata 4. 58664 Malmslatt Patienten &r inte listad hos nagon vardgivare i Region Ostergétland

Omradesansvarig mottagning: Folktandvarden Ryd

Patientkod: e3c8532e-13ad-4574-9bf9-
469bb18ae317
Listningar Noteringar Patientkontakter
=+ Skapa notering
Notering Datum

Det finns inga noteringar pa denna patient

Ga tillbaka
Figur 3: Sidan Hantera patient
Lista barnet genom att klicka pa knappen “Lista patient pa min mottagning” och bekrafta

listningen i dialogrutan. Nu ar patienten listad hos dig och du ska kalla barnet till
undersokning i vanlig ordning.
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3.3.2 Rapportera en KEA-atgard (Kontaktad enligt avtal)

Du kan rapportera kontaktforsok inkl. relaterad information for patienten. Pa sidan "Hantera
patient” (se figur 3), klicka pa fliken "Patientkontakter” och sedan "+Skapa rapport om

kontaktad patient”. Nu Oppnas ett fonster:

7 (8)

Skapa rapport om kontaktad patient

Datum:* 2022-04-19
Atgardskod:* KEA - Kontaktad enligt avtal
Kommentar:* Kontaktat patient._|

o (D

Figur 4: Skapa rapport, kontaktad patient

Ange datum fér kontakten/kontaktférsoket, valj atgardskoden "KEA — kontaktad enligt avtal” i
vallistan for Atgardskod, samt skriv en kommentar med mer specifik information om
kontakten. Klicka sedan pa& Spara-knappen. Nu har det skapats en rad for kontakten i fliken
"Patientkontakter”. Du kan rapportera flera kontaktatgarder, och ocksa ta bort om du rakat

rapporterat fel.

Nar en kontakt ar rapporterad, &ndras automatiskt Nej till Ja i kolumnen "KEA-atgard” i listan
over listade patienter och ett datum for KEA-atgard laggs till.

Hem Omradesansvar ~ Listade patienter~ Filinlasning ~ Atgardskoder ~

Visa listade patienter

Listade patienter = Visa aviistade patienter
Vardgivare:*
Mottagning:*

Revisionsslut:

Sok patient Q

& Exportera listade/olistade patienter [ Exportera till Excel &3

Vardrapport KEA- KEA
Personnummer ¥ Namn % Adress 3 pabérjad Datum Listning # Datum Revisionsslut* S$Senaste 101 % atgird datum
20181110-0724 Maria Norberg Sundbergs Gata 9 Nej 2024-10-17 Saknas - Ja  2024-10-02
20111208-6531 Felix Lund Soderbergs Vag Nej 2024-10-17 Saknas - Nej

164
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Figur 6: KEA-atgard i listvyn 6ver listade patienter



